GROUP

OGOLNE WARUNKI UMOW PILKINGTON POLSKA SP. Z 0.0.

1) Postanowienia ogdine

a)

b)

)

d)

e)

9)

h)

i)

k)

m)

W niniejszych Ogdlnych Warunkach Umdw Pilkington Polska Sp. z 0.0. ponizsze terminy bedg miec nastepujace
znaczenia, chyba, ze inne znaczenie wynika z kontekstu tekstu:
o Okreslenie ,Sprzedawca” lub ,Sprzedajacy” oznacza Pilkington Polska Sp. z 0.0. z siedziba w Sandomierzu.
« Okredlenie ,Warunki” oznacza niniejsze Ogdlne Warunki Umdw. Warunki w aktualnej wersji dostepne s3 na
stronie: https://www.pilkington.com/pl-pl/pl/odbiorcy-szkla/0g%C3%B3Ine-warunki-
um%C3%B3w-pilkington-polska-sp,-d-,-z-0,-d-,0,-d-,
» Okredlenie ,Kupujacy” oznacza podmiot skladajacy zaméwienie u Sprzedawcy na wyroby/produkty (zwane
dalej ,Wyrobami”), bedace w aktualnej ofercie Sprzedawcy.
»  Okredlenie ,Strony” odnosi sie do Kupujacego i do Sprzedawcy, a kazdy z osobna moze by¢ okreslony
réwniez jako ,Strona”.
Kupujacy nie moze by¢ konsumentem w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw. Warunki nie dotyczg sprzedazy
konsumenckiej. Sprzedawca nie prowadzi sprzedazy ani dostawy swoich Wyrobéw na rzecz konsumentow.
Kupujacym moze by¢ wytgcznie przedsiebiorca majacy siedzibe na terenie Rzeczpospolitej Polskiej lub za granica,
tj. osoba fizyczna lub prawna, bad? spdtka osobowa posiadajaca zdolnoéé prawng, ktéra dokonuje czynnosci
prawnych w ramach swojej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej.
Niniejsze Warunki majg zastosowanie od dnia wejscia ich w zycie do wszystkich cennikdwjofert skiadanych przez
Sprzedawce oraz do wszystkich zamdwien realizowanych przez Sprzedawce. W przypadku, gdy pomiedzy
Sprzedawcy a Kupujacym zostata zawarta umowa w formie pisemnej, niniejsze Warunki obowigzujg w zakresie
nieuregulowanym taka umowa.
Przed przystapieniem do wspdtpracy ze Sprzedawcy kazdy potencjalny klient musi zostad zarejestrowany w bazie
klientéw Sprzedawcy. Kazdy klient zarejestrowany w bazie Sprzedawcy staje sie Kupujacym w rozumieniem
Warunkow,
Zgoda Kupujgcego na ninigjsze Warunki zostaje wyrazona w momencie przyjecia oferty Sprzedawcy lub ziozenia
zamowienia przez Kupujacego. Ponadto, za zgode na niniejsze Warunki uznaje sie takize podpis Kupujacego
na jakimkolwiek dokumencie potwierdzajacym zawarcie umowy oraz przyjecie przez Kupujacego faktury VAT
wystawionej przez Sprzedawce.
Warunki te moga podlega¢ negocjacjom wylgcznie przed ziozeniem zamdwienia przez Kupujgcego. Ziozenie
zamowienia przez Kupujacego rozumiane jest jako akceptaga Warunkdw. Do zawarcia umowy pomigdzy
Sprzedawcy a Kupujacy dochodzi w momencie potwierdzenia przez Sprzedawce zamowienia ztozonego przez
Kupujacego lub w momencie wykonania przez Sprzedawce zaméwienia zlozonego przez Kupujacego, w zaleznosci
ktére zdarzenie nastgpi wczedniej. Wszystkie umowy sprzedazy i dostawy wyrobdéw Sprzedawcy podlegajg
niniejszym Warunkom.
Za skuteczne powiadomienie Kupujacego o ninigjszych Ogoinych Warunkach Uméw Sprzedawcy oraz wyrazenie
przez Kupujacego zgody na te Warunki uznaje sie jednorazowe zajscie ktoregos ze zdarzen okreslonych
w pkt. 1 e). W zwiazku z tym uznaje sie zgode Kupujacego na Warunki Sprzedawcy takze dla wszystkich
nastepnych zamowien ztozonych przez Kupujgcego u Sprzedawcy.
Niniejsze Warunki zastepuja jakiekolwiek wczesdniejsze warunki zamieszczone w katalogach Sprzedawcy,
na stronie internetowej Sprzedawcy lub w innych dokumentach majacych forme jednostronnego o$wiadczenia
Sprzedawcy.
Wszelkie gwarancje, zastrzezenia lub postanowienia umowne, wynikajace z wczedniej zawartych umoéw
lub oéwiadczen, s3 niniejszym wykluczone i odrzucone, z wyjatkiem zastrzezonych na pismie przez Sprzedawce.
Szczegblne warunki umowy mozna negocjowac zanim zamowienie Kupujgcego zostanie zlozone u Sprzedawcy
do realizacji. Wszystkie umowy na wykonanie wyrobow podlegajg niniejszym Warunkom, o ile z zawartej
pomigdzy Stronami pisemnej umowy nie wynikajg inne postanowienia. Dla unikniecia watpliwosci Sprzedawca
oé$wiadcza, ze uprawnienie do modyfikacji ninigjszych Warunkéw lub do negocjowania ich zmiany lub do zawarcia
pisemnej umowy z Kupujacym mozliwe jest wylacznie przez Zarzad Sprzedawcy lub osoby posiadajace
petnomocnictwo udzielone przez Zarzad Sprzedawcy na pismie pod rygorem fniewaznosci.
Jakiekolwiek zastrzezenia lub odstepstwa do niniejszych Warunkéw lub zawartej pisemnej umowy zlozone przez
Kupujacego wraz z zamdwieniem uznaje sie za hiewazne i niezawarte.
Sprzedawca wyklucza mozliwost wykonania umowy z Kupujacym przy zastosowaniu jakichkolwiek ogdlnych
warunkdéw Kupujacego lub na podstawie jakichkolwiek innych warunkéw niz niniejsze Warunki lub umowa
zawarta pomiedzy Sprzedawca a Kupujgcym.
Sprzedawca o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

2) Zambédwienia — zasady

a)

b)

Sprzedawca wykona dla Kupujacego Wyroby w oparciu o zamdwienie ztozone przez Kupujgcego, ktdre
kazdorazowo okre$la¢ bedzie rodzaj i grubo$¢ szkta, rozmiar, ilo$¢ pakietdw i charakterystyke zamdwionych
wyrobdw, oczekiwany termin realizacji oraz wskazanie miejsca dostawy Wyrobdw lub oéwiadczenie o zamiarze
odbioru Wyrobdw z zaktadu Sprzedawcy przez Kupujacego (z zastrzezeniem pkt. 5 b). Sprzedawca nie jest
zwigzany wskazang przez Kupujacego w ziozonym zamowieniu datg dostawy i terminem realizacji.

Zamowienia beda sktadane w formie dokumentowej za pomoca poczty elektronicznej (e-mail) przez uprzednio
upowazniong przez Kupujgcego osobe, na adres mailowy Sprzedawcy wskazany Kupujgcemu. Dla unikniecia
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watpliwosci  przyjmuje sie, Ze osoba upowazniona przez Kupujgcego do ztozenia zamowienia, posiada
umocowanie do zawarcia umowy ze Sprzedawca i akceptacji Warunkow. Wymog stosowania formy
dokumentowej dotyczy rowniez wszelkich zmian dokonywanych przez Kupujacego w zlozonych uprzednio
zamdwieniach.

Zmiany w ziozonym zamdwieniu mogg by¢ dokonane przez Kupujgcego jedynie do momentu rozpoczecia
realizacji danego zamdwienia przez Sprzedawce. Pdzniejsze zmiany traktowane bedy jako nowe zamdwienie,
ktére bedzie realizowane pod warunkiem zaptaty za partie Wyrobdw, wykonane zgodnie z wczesniejszym
zamoéwieniem.

Kupujacy jest obowiazany podjac stosowne czynnosci zmierzajace do upewnienia sie czy zamowienie wystane
do Sprzedawcy dotarfo kompletne. Sprzedawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za problemy wynikle
w przypadku, gdy zaméwienie Kupujacego nie dotrze do niego w czesci lub w catosci.

Sprzedawca potwierdza za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) przyjecie zamdwienia Kupujgcego
do realizacji na warunkach ogdlnych wynikajgcych z niniejszych Warunkdw lub proponuje realizacje zaméwienia
na warunkach odmiennych. W tym ostatnim przypadku Sprzedawca przystepuje do realizacji zamdwienia dopiero
po uzyskaniu akceptacji zaproponowanych warunkéw (m.in. iloéci, terminy, ceny itp.) przez Kupujacego za
posrednictwem paczty elektronicznej (e-mail).

Zamowienie moze obejmowal jedng partie Wyrobdw lub wiekszg ilosC partii, a wowczas Strony ustalg
harmonogram realizacji (tzw. harmonogram dostaw) poszczegdlnych partii Wyrobdw.

Zamowienie Kupujacego na Wyroby produkowane pod indywidualne zamoéwienie, ktore zostato potwierdzone
przez Sprzedawce nie moze zostal wycofane. W przypadku, gdy Kupujacy zrezygnuje z realizacji takiego
zamowienia, a Sprzedawca rozpoczat juz jego realizacie, Sprzedawca bedzie uprawniony do obcigzenia
Kupujgcego kosztami wytworzenia tego zamowienia. Sprzedawca wystawi Kupujacemu z tego tytutu note
obcigzeniowa z terminem platnosci 7 (siedem) dni.

Zamowienie Kupujacego na Wyroby produkowane przez Pilkington Polska Sp. z 0.0. bedace w statej ofercie
Sprzedawcy moze zosta¢ zmodyfikowane nie pdzniej niz na 48 (czterdziesci osiem) godzin przed planowanym
zatadunkiem.

Ceny

a)

b)

)
d)

e)

g)

h)

Informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy, w katalogach, broszurach, ulotkach, reklamach
i innych publikacjach lub drukowanych wydawnictwach Sprzedawcy nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw
polskiego Kodeksu Cywilnego, nawet jesli zostaly opatrzone ceng, chyba, Ze co innego wyraznie wynika z ich
tresci.

Ceny obowigzujgce pomiedzy Stronami wynikajg z cennikéw Sprzedajacego obowiazujacych w dniu dostawy
zaméwienia lub ze ztozonej przez Sprzedawce oferty przyjetej przez Kupujacego.

Strony mogag ustali¢ inne ceny, przy czym ustalenia te musza by¢ wyrazne i dokonane co najmniej w formie
dokumentowej za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail).

Cena podana w ofercie lub w cenniku jest ceng netto wyrazong w polskich ziotych (PLN) lub w walucie ustalonej
miedzy Sprzedawcg a Kupujacym. Wartos¢ podana na fakturze zostaje powiekszona o podatek VAT wediug
stawki i na zasadach okreslonych na podstawie przepiséw obowigzujacych w chwili wystawienia faktury VAT.

W przypadku ustalenia przez Strony tzw. harmonogramu dostaw bedzie on wigzacy dla Stron w okresie
przewidzianym w tym harmonogramie. Szkto zaméwione poza ustalonym harmonogramem nie bedzie objete
uzgodnionymi terminami dostaw, a w uzasadnionych przypadkach takie zamodwienia moga by¢ wycenione
odrebnie, o ile Sprzedawca poniesie dodatkowe koszty przy ich produkgji i uprzednio poinformuje na pismie
Kupujacego o zaistnieniu w/w okolicznosci.

Zaméwienia na specjalne rodzaje szkta, nie zawarte w cenniku lub ofercie zlozonej przez Sprzedawce,
realizowane sg na podstawie indywidualnej wyceny sporzadzonej przez Sprzedawce.

W przypadku zamdwien na pojedyncze tafle z kategorii produktow VAP (produkiéw z wartoscig dodang),
kazdorazowo konieczne jest dokonanie ustalen ze Sprzedawcg w zakresie warunkow dostawy i dodatkowych
kosztow. Wszelkie ustalenia musza zosta¢ dokonane pomiedzy Stronami co najmniej w formie dokumentowej za
posrednictwem poczty elektronicznej.

Sprzedawca nie zwraca Kupujgcemu naleznosci wynikajacych z decyzji wiasciwych wiadz dotyczacych cfa i innych
podatkéw (w tym VAT), ktérymi obtozone sa Wyroby przy wprowadzeniu na terytorium kraju, w ktérym znajduje
sie miejsce dostarczenia Wyrobéw wskazane przez Kupujacego zgodnie z umowa.

Sposoby wyliczen powierzchni Wyrobéw — tolerancje

a)

b)

Wszystkie cechy i whasciwosci Wyrobéw (np. fizyczne, optyczne, estetyczne) moga podiegaé tolerancjom
i zmianom, szczegblowo opisanym w powszechnie dostepnej literaturze fachowej. Wiasciwosci Wyrobow
podlegaja tolerangjom wyszczegdlnionym w normach dla okreslonego Wyrobu lub w uzgodnionych
oraz przygotowanych przez Sprzedawce specyfikacjach. Wszelkie wady Wyrobow beda rozpatrywane
w odniesieniu do takich wtasciwosci Wyrobdw i dopuszezalnych tolerancji. W tym zakresie dopuszczalne sg Scisle
okreslone biedy oraz réznice dotyczace m.in. tolerancji w zakresie wagi, wymiaréw, grubosdi, skfadu, wiasciwosci
mechanicznych i optycznych, koloru, ptaskoéci itp., wynikajace takze z niedoskonatosci praktycznych testow
i metod kontroli.

Za podstawe do obliczen powierzchni Wyrobéw przyjmuje sie powierzchnig kazdej tafli wyrazong w m?
z dokiadnoécig do dwdch migjsc po przecinku, tj. 0,01 m? Powierzchnie kazdej tafli wyliczong w jednostkach
przyjetych w zamdwieniu zamienia sie na m? i zaokragla do setnych czesci w nastepujacy sposéb:
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+  jesli powierzchnia tafli wyliczona jest z doktadnoscig do tysiecznych czesci m? lub wieksza; w przypadku
gdy cyfra okredlajgca tysieczne czesci m? jest rowna lub wieksza od liczby 5 (piec) - wowczas powierzchnig
tafli zaokragla sie w gére do petnych setnych czesci m?, dodajac 1 (jeden) na drugim miejscu po przecinku,

o jedli cyfra okredlajgca tysieczne czesci m? jest mniejsza od liczby 5 {piec) - wowczas powierzchnig tafli
zaokragla sie w dét do peinych setnych czesci m?, odrzucajgc cyfry na trzecim i dalszych miejscach
po przecinku.

. Powierzchnie jednej tafli szkta oblicza sie jako iloczyn jej dtugosci i szerokosci.

. Przyjeta jednostka sprzedazy jest wielokrotnos¢ pakietéw i skrzyh. Sprzedawca nie realizuje zaméwien
na pojedyncze tafle, chyba, ze zostaly ustalone odrebne warunki z Kupujgcym, zgodnie z pkt. 3 g).

Jednostka rozliczeniowa Sprzedawcy jest powierzchnia wyrazona w m?.

5) Realizacja zaméwienia, dostawy i odbior

a)
b)
9]

d)
e)

9)
h)

b);

k)

m)

n)

Termin dostawy lub odbioru zamdwienia lub poszczegdlnych parti Wyrobu bedzie kazdorazowo ustalany
pomiedzy Sprzedawca i Kupujgcym.

Miejscem dostawy jest migjsce wskazane przez Kupujgcego w zaméwieniu, a jedli takie miejsce nie zostalo
wskazane, to domysinie jest to siedziba Kupujacego.

Miejsce dostawy inne niz siedziba Kupujacego musi by¢ z wyprzedzeniem ustalone i uzgodnione ze Sprzedawca,
a ustalenia takie muszg by¢ dokonane w formie dokumentowej za posrednictwem poczty elektronicznej.

W przypadku dostawy poza siedzibe Kupujacego, Sprzedawca ma prawo doliczy¢ dodatkowy koszt transportu.

W przypadku ustalenia pomiedzy Stronami harmonogramu dostaw, jakiekolwiek opoznienie Sprzedawcy zwigzane
z ktérakolwiek pojedynczg partia Wyrobdw nie bedzie upowaznia¢ Kupujgcego do odmowy przyjecia pozostatych
partii, ktére majg by¢ dostarczone zgodnie z pierwotnym zamoéwieniem.

Jezeli z jakiegokolwiek powodu Kupujacy nie moze przyja¢ dostawy Wyrobéw w czasie, kiedy Wyrdb jest
w terminie gotowy do dostawy, lub opdznia sie z odbiorem Wyrobdw, Kupujacy zobowiazany jest niezwlocznie
poinformowaé o tym fakcie Sprzedawce. Kupujacy bedzie wdwczas zobowigzany wzgledem Sprzedawcy
do zwrotu ewentualnych kosztéw przygotowania, transportu, przetadunku oraz innych kosztéw powstatych
na skutek odwotania lub zmiany terminu dostawy lub niemoznosci jej zrealizowania z przyczyn lezgcych po
stronie Kupujacego. Opfata ta nie zastepuje innych oplat czy odszkodowan, ktdrymi Kupujacy moze zostal
obcigzony wskutek swego opéznienia w odebraniu lub przyjeciu Wyrobdw w uzgodnionym terminie.

Sprzedawca poinformuje Kupujacego o planowanym terminie dostawy zamdwionych przez Kupujacego Wyrobdw
i przyjetych do realizacji przez Sprzedawce.

Czas dostawy podany przez Sprzedawce powinien by¢ traktowany jako orientacyjny i nie stanowi zobowigzania
po stronie Sprzedawcy. Sprzedawca nie godzi si¢ na zadne umowne zobowiazania wynikajace z daty lub czasu
dostawy, a Kupujacemu nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia. Opdznienie w stosunku do podanego
przez Sprzedawce czasu i terminu dostawy nie powoduje powstania jakichkolwiek roszczen po stronie
Kupujacego wzgledem Sprzedawcy, w tym roszczen odszkodowawczych, w zakresie dopuszczalnym przepisami
prawa.

Wszelkie ryzyka zwigzane z Wyrobami przechodzg na Kupujacego w chwili wydania Wyrobow w uzgodnionym
miejscu dostawy lub rozpoczecia odbioru przez Kupujacego w zakiadzie Sprzedawcy.

W przypadku nieterminowego dokonywania przez Kupujacego platnosci poszczegolnych faktur, przekroczeniem
limitu kredytowego lub pozostawania w opoznieniu w regulowaniu naleznosci, Sprzedawca zastrzega sobie
prawo - po uprzednim zawiadomieniu o tym Kupujacego - do wstrzymania: produkcji Wyrobdw, dostawy
Wyrobéw lub kolejnych dostaw, az do momentu uregulowania przez Kupujacego wszystkich zalegiych naleznosci.
Po dokonaniu zaptaty przez Kupujgcego, Strony ustala nowe terminy realizacji zamdwienia lub dostawy
Wyrobdw. W tych przypadkach Sprzedawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za ewentualng szkode
poniesiong przez Kupujacego na skutek zmiany pierwotnych termindw realizacji zamdéwienia lub terminu
dostawy.

Strony w odrebnej umowie mogg umowic sie na przechowarnie gotowych Wyrobéw w magazynie Sprzedawcy.
Wszelkie koszty obstugi takiej umowy (koszty wynajmu powierzchni magazynowej, stojaka i inne) pokrywa
w catosci Kupujacy.

Odbiér Wyrobdw moze adby¢ sie wylacznie przez osobe upowazniong przez Kupujgcego. Uznaje sie, ze osoba
dokonujgca odbioru Wyrobdw w miejscu dostawy wskazanym przez Kupujacego posiada do tego odpowiednie
upowaznienie.

Odbior jakosciowo-ilosciowy Wyrobow Sprzedawcy nastapi poprzez podpisanie stosownego dokumentu dostawy
przez upowaznionego przedstawiciela Kupujacego. Reklamacje z powodu wad jawnych dostarczonego szkia,
szczegllnosci w postaci zarysowania, stiuczenia lub peknigcia beda akceptowane wylacznie o ile zostana
odnotowane przez Kupujacege w dokumencie dostawy i potwierdzone przez przedstawiciela Sprzedawcy,
z zastrzezeniem postanowien pkt. 12) Warunkéw.

W przypadku, gdy Kupujacy dokonuje odbioru Wyrobow od Sprzedawcy w zaktadzie Sprzedawcy, Kupujgcy musi
sprawdzi¢, czy Wyroby zostaly odpowiednio zapakowane i zatadowane przed opuszczeniem zaktadu. Sprzedawca
nie ponosi odpowiedzialnosci za jakakolwiek straty, uszkodzenie lub szkody w Wyrobach, po ich udostepnieniu
Kupujacemu do adbioru oraz odebraniu ich przez Kupujacego.
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6) Transport

a) Sprzedawca zastrzega sobie prawo wyboru formy transportu Wyrobu i sposobu jego wysytki w przypadku
dostawy Wyrobdw do miejsca wskazanego przez Kupujacego.

b) Jeieli dojazd do miejsca dostawy ograniczony jest zakazem wijazdu, Kupujacy jest zobowigzany do
poinformowania o tym fakcie Sprzedawcy z wihasciwym wyprzedzeniem i do udostepnienia Sprzedawcy
odpowiedniego zezwolenia, ktére umozliwi Sprzedawcy bezkolizyjny dojazd do migjsca dostawy bez naruszania
przepiséw prawa.

c) Jezeli podczas dostawy transportem realizowanej przez Sprzedawce kierowca stwierdzi, ze
teren/miejsce/wjazd/dojazd nie s odpowiednie do realizacji dostawy, Sprzedajacy ma prawo odmowic jej
dokonania oraz obcigzy¢ Kupujgcego kosztami dostawy.

d) W przypadkach opisanych w pkt. 6 b) i 6 ¢) lub w innych sytuacjach, w ktérych do realizacji dostawy nie doszio
z przyczyn lezgcych po stronie Kupujacego, Sprzedawca ma prawo zadaé od Kupujgcego zwrotu kosztow
nieudanej proby dostawy i naprawienia szkody.

e) Calkowity odpowiedzialnos$¢ za roztadunek Wyrobu ponosi Kupujacy, chyba, Ze Strony pisemnie (pod rygorem
niewaznosci) ustalily w tym zakresie odmienne zasady. Przyjecie Wyrobow przez Kupujacego nastepuje w
momencie rozpoczecia roziadunku.

f) Jezeli Kupujacy stwierdzi, Ze Wyroby lub jakas ich czes¢ zostata uszkodzona podczas transportu, lub rézni sig
od zamdwionej: typem, iloscig, rozmiarem (inny niz tolerancje, o ktdrych mowa w pkt. 4 a), Kupujacy
zobowigzany jest do odnotowania tego faktu w dokumencie dostawy przy dostawie Wyrobdw, oraz do
poinformowania za posrednictwem poczty elektronicznej o tym fakcie Sprzedawcy niezwlocznie, jednak nie
pozniej niz w terminie 3 (trzy) dni od daty dostawy. Zdanie poprzednie nie dotyczy Wyrobéw odbieranych przez
Kupujacego z magazynu Sprzedawcy — w takim przypadku wszelkie uwagi dotyczace ewentualnych uszkodzen
Wyrobéw moga byC sktadane najpozniej do chwili zakonczenia zatadunku okreslonego w pkt. 5 i) i 5 n).
Sprzedawca bedzie miat mozliwos¢ sprawdzenia kazdej dostawy. W przypadku zasadnosci zgtoszenia, obowigzki
Sprzedawcy w takim przypadku ograniczajg sie wytgcznie do skorygowania jedynie wartosci wadliwego Wyrobu
fakturg korygujaca.

g) Transport bedzie uwazaé sie za zakonczony w chwili, gdy Wyroby beda gotowe do roztadunku w miejscu
dostawy, we wskazanym przez Kupujacego w zamdwieniu miejscu ,na ziemi”. Wyroby bedzie uwazac sie
za gotowe do roztadunku po usunieciu wszystkich plandek, lin, fancuchéw i innych srodkéw mocujacych.

h) Przed dostawa Wyrobdw, a najp6zniej natychmiast po przybyciu Wyrobow na miejsce dostawy, Kupujacy zapewni
sprawne urzadzenia wytadowcze, a kiedy Wyroby beda gotowe do wyladowania, Kupujacy niezwtocznie
je wyladuje. Sprzedawca bedzie miat prawo obciazy¢ Kupujacego wszystkimi wydatkami i kosztami poniesionymi
w wyniku nie wywigzania sie przez Kupujacego z tego obowigzku. Kupujacy zobowiazany jest do rozpoczecia
roztadunku w ciggu 2 {dwdéch) godzin od ich przybycia na miejsce dostawy (w przypadku naczepy typu triler oraz
naczepa niskopodwoziowa) i/lub 0,5 (pét) godziny w przypadku naczepy typu Innelader. Dostawe uwaza sie
za nieroztadowang niezwlocznie, jezeli Kupujacy nie zakonczy wyladunku Wyrobow w ciggu 4 (czterech) godzin
od przybycia pojazdu na miejsce roziadunku.

iy Zgodnie z pkt f) powyzej, reklamage odnosnie tzw. stluczki bedg rozpatrywane jedynie w przypadku, gdy
zniszczenie lub uszkodzenie zostanie notyfikowane przez Kupujacego w tresci pisemnego dokumentu dostawy.

7) Stojaki
7.1) Stojaki metalowe do transportu szkta luzem

a) Stojaki metalowe do transportu szkta luzem oraz ich wyposazenie sg i pozostajg po wykonaniu dostawy
wiasnoscig Sprzedawcy.

b) Po dostarczeniu stojaka z tadunkiem Kupujacy zobowigzany jest zapewni¢ pusty stojak na wymiane, takiego
samego typu, 2z kompletnym wyposazeniem oraz w stanie technicznym nie gorszym, niz stojak z dostarczonym
Wyrobem i umozliwiajacym wykonywanie na nim kolejnych dostaw.

c) W przypadku dostarczenia stojaka z fadunkiem i nie posiadania przez Kupujacego stojaka pustego wraz
z wyposazeniem zgodnie z pkt 7.1. b), Kupujacy jest zobowigzany do rozladowania Wyrobu ze stojaka
i niezwlocznego udostepnienia pustego stojaka Sprzedawcy do odbioru.

d) Dopuszcza sie pozostawienie dostarczonego stojaka z fadunkiem u Kupujacego, bez odebrania stojaka
na wymiang, tylke w przypadku weczesniejszego uzgodnienia tego ze Sprzedajgcym, dokonanego w formie
dokumentowej za posrednictwem poczty elektronicznej wraz z zobowigzaniem sie przez Kupujacego do zwrotu
pozostawionego stojaka w terminie 30 (trzydziestu) dni od wezwania lub w momencie zakorczenia wspolpracy,
na koszt i ryzyko Kupujacego.

e) Kupujacy, przyjmujac stojaki metalowe, zobowigzuje sie do dbania o ich stan techniczny i odpowiada za ich
utrate, uszkodzenie lub zniszczenie, na zasadzie ryzyka.

f) W przypadku, gdy Kupujacy nie zwrdci stojaka zgodnie z pkt d) powyiej, Sprzedawca moze nalozyé
na Kupujacego kare umowng réwna wartosci nowego stojaka na dzien powstania zobowigzania, tj. obcigzenia
karg umowna.

g) Obcigzenie nastapi na podstawie noty wystawionej przez Sprzedawce, z terminem platnosci 14 (czternascie) dni.

h) W przypadku zwrotu stojaka do korica nastepnego miesigca po wystawieniu noty, Sprzedawca skoryguje wartosc
naliczonej kary do 0 (zero) zt.

i) Za kazdy kolejny miesiac, w ktdrym nastapi zwrot stojaka, Sprzedawca zatrzyma 10% wartodci kary umownej,
pozostaly czes¢ korygujac az do wyczerpania wartosci noty.
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Stojaki metalowe do transportu szkta w opakowaniach drewnianych typu EndCap/4-Cap

Stojaki metalowe do transportu szkta w opakowaniach drewnianych EndCap/4-Cap sa i pozostajg po wykonaniu
dostawy wiasnoscig Sprzedawcy.

Po dostarczeniu stojakow z fadunkiem srodkiem transportu Sprzedajacego i jego roztadunku, Kupujacy
zobowigzany jest zatadowac dostarczone stojaki na $rodek transportu, na ktdrym wykonano dostawe.
W przypadku dostawy bezposredniej spoza magazynu w Sandomierzu, jezeli Sprzedawca nie wymaga zwrotu
stojaka, stojaki pozostajg w zaktadzie Kupujgcego. Strony umdwig sie, co do terminu odbioru pozostawionych
przez Sprzedajgcego stojakdw i Kupujacy zobowigzany jest to zwrotu stojakéw w tak uzgodnionym terminie.
Dopuszcza sie zatadunek szkia na stojaki Sprzedajacego, gdy transport wykanywany jest Srodkiem transportu
Kupujacego lub na zlecenie Kupujacego, tylko w przypadku wczesniejszego uzgodnienia tego
ze Sprzedajacym co najmniej w formie dokumentowej (email).

Kupujacy, przyjmujac stojaki metalowe, zobowigzuje sie do dbania o ich stan techniczny i odpowiada za ich
utrate, uszkodzenie lub zniszczenie, na zasadzie ryzyka.

W przypadku, gdy Kupujacy uniemozliwi odbidr pozostawionych u niego stojakéw w terminie 30 (trzydziestu) dni
od wezwania przez Sprzedawce do zwrotu stojakéw lub po zakoficzeniu z nim wspdtpracy, badz tez w przypadku
uszkodzenia pozostawionych stojakéw, Sprzedawca moze natozy¢ na Kupujacego kare umowng réwna wartosci
nowych stojakéw na dzien powstania zobowiazania, tj. obciazenia kara umowna.

Obcigzenie nastapi na podstawie noty wystawionej przez Sprzedawce, z terminem platnosci 14 (czternascie) dni.
W przypadku zwrotu stojakéw do konca nastepnego miesigca po wystawieniu noty, Sprzedawca skoryguje
wartoéc naliczonej kary do 0 (zero) zt.

Za kazdy kolejny miesigc, w ktdrym nastgpi zwrot stojaka, Sprzedawca zatrzyma 10% wartosci kary umownej,
pozostata czesSC korygujac az do wyczerpania wartosci noty.

Doplata do ceny szkla za pakowanie w skrzynie drewniane okre$lona jest w cenniku dla Kupujacego
obowiazujagcym w dniu dostawy.

Platnos¢ za dostawy

a)
b)

<)
d)

e)

9)

h)

Kupujacy zobowiazuje sie do uregulowania ptatnosci za Wyroby w wysokosci i w terminie ptatnosci okre$lonym
na fakturze VAT.

Platnosci wynagrodzenia Sprzedawcy Kupujacy jest zobowigzany dokona¢ tak, aby uznanie rachunku bankowego
Sprzedawcy nastgpito najpdzniej w ostatnim dniu terminu platnosci wskazanym na fakturze VAT.

Za niezachowanie terminu zapfaty naliczane beda odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych.
Sprzedawca moze do czasu uregulowania ptatnosci wstrzymac sie z realizacjg wszystkich zamdwien Kupujacego,
jak réwniez odstapi¢ od realizacji ztozonego zamowienia, takze w przypadku uprzedniego potwierdzenia jego
przyjecia, W takim wypadku Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wzgledem Kupujgcego
za niezrealizowanie zamodwienia lub niezrealizowanie zamdwienia w terminie.

W przypadku uzgodnienia przez Strony warunkdw platnosci na zasadzie przedptaty, Sprzedawca wstrzymuje sie
z rozpoczeciem wykonywania takiego zamdwienia do czasu uiszczenia przedplaty przez Kupujacego
i zaksiegowaniu pfatnosci na rachunku bankowym Sprzedawcy. W takim przypadku termin na dostawe towarow
rozpoczyna bieg w dniu nastepujacym po zaksiggowaniu ptatnosci na rachunku bankowym Sprzedawcy.
Warunkiem przyznania ewentualnego rabatu przy ptatnosci w formie przedpfaty jest catkowite uregulowanie
istniejacych i nie zaptaconych naleznosci. Przyznanie rabatu uzaleznione jest od swobodnej decyzji Sprzedawcy.
Przyznany rabat dotyczy konkretnego zamdwienia i nie jest przyznawany na wszystkie kolejne zamdwienia
Kupujacego.

Jedli Kupujgcy nie ureguluje chociazby czesci naleznosci w terminie, wszelkie jego zobowigzania wobec
Sprzedawcy stajg sie natychmiast wymagalne bez wzgledu na ustalony pomiedzy Stronami i wskazany
na fakturze termin ptatnosci.

Sprzedawca moze dokonac cesji wierzytelnosci przystugujacej mu wobec Kupujgcego na rzecz jakiejkolwiek
osoby trzeciej.

Kupujacy nie jest uprawiony do dokonania potracenia jakiejkolwiek wierzytelnoéci przystugujacej mu wobec
Sprzedawcy z wynagrodzeniem naleznym Sprzedawcy.

Limit kredytowy

a)

b)

W celu realizacji umowy Sprzedawca moze ustali¢ dla Kupujacego tzw. limit kredytowy - kredyt kupiecki
w okreslonej w drodze jednostronnej decyzji wysokosci, stosownej do wielkosci biezacych obrotéw, przy wzieciu
pod uwage ryzyka handlowego. Przy czym wysokosC limitu moze by¢ w kazdej chwili zmieniona na mocy
jednostronnej decyzji Sprzedawcy. Sprzedawca moze uzalezni¢ przyznanie limitu, o ktdrym mowa powyzej,
od ustanowienia przez Kupujacego stosownych zabezpieczen.

W przypadku przekroczenia przez Kupujacego limitu, zastosowanie ma punkt 5 j) Warunkéw.
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10) Zabezpieczenia

a)

b)
<)

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zazadania od Kupujgcego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
zaréwno przed realizacjg pierwszego zamdwienia, jak rowniez na kazdym etapie wspdtpracy Stron.

Rodzaj zabezpieczenia zostanie wskazany przez Sprzedawce.

Udzielenie tego zabezpieczenia moze stanowi¢ warunek przyjecia i realizacji zamdwien.

11) Prawo wiasnosci

a)

b)

Wyréb staje sie wiasnosci Kupujacego w chwili, gdy Sprzedawca otrzyma w gotéwce lub w innych
uregulowanych formach ptatniczych, peing wartos¢ tego Wyrobu i wszystkich innych naleznosci z tym Wyrobem
zwigzanych (zastrzezenie prawa wiasnasci na rzecz Sprzedawcy).

Kupujacemu nie wolno odda¢ w zastaw lub w inny sposéb powierzy¢ Wyrobéw stanowigcych wiasnosé
Sprzedawcy dla celéw zabezpieczenia wlasnych diugéw.

12) Towar wadliwy, Rekojmia

a)

b)

<)

d)

e)

h)

D}

)

Wszelkie ryzyka wynikajgce z zastosowania Wyrobdw przez Kupujacego lub inne osoby ponosi Kupujacy.
Sprzedawca zapewnia jedynie, ze Wyroby posiadajg dane cechy, takie jak np. wymiary czy cigzar, okreslone
pomiedzy Stronami. Sprzedawca nie odpowiada za przydatnos¢ Wyrobdw do zalozonego przez Kupujacego
przeznaczenia Wyrobdw. Kupujacy zobowigzany jest zwolni¢ Sprzedawce z wszelkich roszczen osob trzecich
kierowanych do Sprzedawcy w zwigzku z Wyrobami.

Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne Wyrobdw dotyczy wylgcznie istotnych wad
Wyrobdw. Istotng wada w rozumieniu Warunkéw dotkniete s3 te Wyroby, ktére nie spelniajgc wymagan
okreslonych w umowie, tj. nie sg przydatne do uzytku. W pozostalym zakresie wylgcza sie odpowiedzialnosé
Sprzedawcy z tytutu rekojmi, w szczegdlnosci wytgcza sie odpowiedzialno$é Sprzedawcy za wady ukryte
Wyrobdw czy zastrzezenia dotyczace estetyki Wyrobu.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

s wady i niezgodnosci powstatle w wyniku niewlasciwego przechowywania przez Kupujacego Wyrobow
(wilgoé, znaczne réznice temperatur, przechowywanie w folii, nadmierne nastonecznienie, itp.), ich
niewtasciwego wiasnego transportu, obrobki, montazu,

o szkody Kupujacego wynikte z przestoju, zatrzymania produkci, zmniejszenia sprzedazy wyrobdw
wytwarzanych przez Kupujacego, itp.,

e wady estetyczne przeszklen, wykonanych z dostarczonych Wyrobdw, jak rowniez za uszkodzenia
mechaniczne, chemiczne i inne podobne, spowodowane czynnikami zewnetrznymi, ktére powstaly
w trakcie montazu Wyrobdw lub po ich zamontowaniu,

s pekanie Wyrobdw bedace rezultatem wystgpienia wiracen siarczku niklu, ktére w naturalny sposob moga
wystapi¢ w procesie produkcji szkta. Siarczek niklu jest naturalnie pojawiajacg sie substancjia w szkle
i nawet przeprowadzenie tzw. Heat Soak Test nie moie w sposdb zupetny wykluczyé obecnosci wtracen
siarczku niklu w szkle hartowanym,

o niewlasciwe lub niezgodne z przeznaczeniem uzywanie Wyrobdw, zwykle ich zuzycie, nieprawidlowe
obchodzenie sig z Wyrobami, zmiang koloru Wyrobéw,

» wady bedace nastepstwem nieprawidtowej konserwacji.

Kupujacy zobowigzany jest do zbadania jakosci Wyrobdw niezwiocznie po podpisaniu dokumentu dostawy,
zawsze przed przystapieniem do przetworzenia Wyrobdw lub ich dalszej obrébki, Jezeli Kupujacy nie zglosi
Sprzedawcy istnienia wad istotnych w Wyrobach w terminie 14 (czternastu) dni od dnia podpisania dokumentu
dostawy, Kupujacy traci jakakolwiek roszczenia i uprawnienia z tego tytutu.

Reklamacje moga by¢ zglaszane przez Kupujacego w formie dokumentowej za posrednictwem poczty
elektronicznej (e-mail), na adresy mailowe tozsame z adresami wtasciwymi do sktadania zaméwien lub w formie
pisemnej listem poleconym na adres siedziby Sprzedawcy. Reklamacja musi zawieraC co najmniej: numer
zamdwienia, opis zgtaszanej wady, termin wykrycia wady.

Po ziozeniu reklamacji Sprzedawca ma prawo do skontrolowania reklamowanej partii Wyrobdéw.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Sprzedawce w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia dostarczenia przez
Kupujgcego reklamowanego Wyrobu do zaktadu Sprzedawcy. W przypadku, gdy weryfikacja zasadnosci
reklamacji wymaga badan laboratoryjnych lub innych szczegdlowych analiz, termin do rozpatrzenia reklamacii
moze ulec odpowiedniemu wydtuzeniu. Nie rozpatrzenie reklamagji przez Sprzedawce w terminie wskazanym
w niniejszym punkcie Warunkéw nie oznacza uznania reklamacji za zasadng i nie moze by¢ podstawa zadnych
roszczen ze strony Kupujacego wobec Sprzedawcy.

W przypadku prawidtowego powiadomienia Sprzedawcy i uznania reklamagji za uzasadniong, wartos¢ wadliwego
Wyrobu zostanie skorygowana fakturg korygujaca.

W przypadku wystapienia wady, za ktdrg odpowiedzialny jest Sprzedawca zgodnie z Warunkami, obowigzki
Sprzedawcy ograniczajg sie wylgcznie do skorygowania jedynie wartosci wadliwego Wyrobu fakturg korygujaca,
bez ponoszenia odpowiedzialnosci przez Sprzedawce za jakiekolwiek dodatkowe koszty zwigzane z reklamacja,
w tym w szczegdlnosci koszty posrednie i bezposrednie, w tym w szczegdlnodci: niezbedna sita robocza,
dodatkowe materialy, Srodki transportu, rusztowania, ewentualne odszkodowania, kary umowne itp.

Gdyby na skutek sprawdzenia zgtoszonej w reklamacji wadliwosci Wyrobéw okazalo sie, ze rzekome wady nie s
wadami, za ktdre odpowiedzialno$é ponosi Sprzedawca w rozumieniu niniejszych Warunkow, wszelkie koszty
zwigzane ze zwrotem Wyrobdw, jak rowniez ze szkodami powstalymi w czasie zwrotu, ponosi Kupujacy.
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Poza przypadkami wyraznie wskazanymi przez Sprzedawce, Sprzedawca nie gwarantuje, ze nabyty przez
Kupujgcego Wyrdb bedzie odpowiedni do konkretnych celéw zaktadanych przez Kupujacego lub do uzycia
w szczegdinych warunkach i miejscu, nawet w sytuacji, w ktérej cel taki lub warunki mogly by¢ znane albo
ujawnione Sprzedawcy.

Wszelkie roszczenia Kupujgcego nie zostang uznane w przypadku niewtasciwego korzystania z Wyrobdw tzn.
wykorzystania niezgodnego z normami profesjonalnymi i instrukcjami Sprzedawcy, w szczegdlnosci dotyczacymi
zasad przechowywania szkla, jego transportu, montazu, uzytkowania i konserwagcji, wyszczegdlnionych
w powszechnie uzywanej literaturze Sprzedawcy zwigzanej z produktem, ktdrej kopie sa dostepne na stronie
internetowej Sprzedawcy: http://www.pilkington.com/pl-PL/pl Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania sie
z tymi dokumentami.

Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za uszkodzenia szkia przyjetego do zaktadu Kupujgcego do obrobki, bez
wzgledu na fakt czy uszkodzenie pojawi sie w czasie czy w nastepstwie obrdbki, ciecia, zespolenia, klejenia,
hartowania, powlekania itp.

Kupujacy zobowigzany jest réwniez do zwolnienia Sprzedawcy z wszelkich roszczen osob trzecich w stosunku do
Sprzedawcy z tytutu odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny. W szczegdlnosci
w przypadku, jezeli Sprzedawca zostanie zobowigzany wyrokiem sadu, ugoda sadowa albo wyrokiem lub innym
rozstrzygnieciem organu powotanego do rozstrzygania spordw lub ugoda zawartg przed takim organem do
zaptaty na rzecz osob trzecich jakichkolwiek kwot odszkodowan z tytutu szkod wyrzadzonych przez produkt
niebezpieczny, Kupujacy zobowigzuje sie zwrdcié Sprzedawcy réwnowarto$¢ zaptaconych odszkodowan oraz
poniesione przez Sprzedawce koszty celowej obrony przed zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczymi.

Jezeli Kupujacy stwierdzi, ze Wyroby lub ich czeéé zostata uszkodzona podczas transportu, zastosowanie maja
postanowienia pkt 6 f) Warunkdw.

Z wyjatkiem odpowiedzialnodci okreslonej w pkt. 6 f) Sprzedawca nie bedzie odpowiedzialny wzgledem
Kupujacego za zadne straty lub uszkodzenia w zwigzku z Wyrobami, ktére sg uszkodzone if lub ktére réznig sie
typem i/ lub rozmiarem i/ lub iloscig od zaméwionych.

Kupujacy traci uprawnienia z tytutu rekojmi, niezgloszone przed przetworzeniem/sprzedazg Wyrobdw lub przed
ich dalsza obrobka/odsprzedazg.

Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytulu rekojmi za wyjatkiem odpowiedzialnosci opisanej
w niniejszych Warunkach.

Jakos¢ sprzedawanych przez Sprzedawce Wyrobdw bedzie weryfikowana zgodnie z obowiazujacymi normami
PN/EN.

Maksymalna warto$¢ odpowiedzialnosci Sprzedawcy jest ograniczona do wartosci reklamowanego Wyrobu
w odniesieniu do jego wartosci z faktury, na podstawie ktdrej dokonano transakgji.

wyz2sza

W przypadku nadzwyczajnej zmiany stosunkow gospodarczych, handlowych, finansowych lub politycznych,
ktérych Strony nie przewidzialy zawierajac umowe, a powodujgcych, ze wykonanie umowy byloby potgczone
z nadmiernymi trudnosciami lub grozitoby jednej ze Stron razacg strata, kazda ze Stron zobowigzuje sie
do niezwtocznego podiecia negocgjacji warunkéw wykonania zamdwienia celem przywrdcenia réwnowagi
kontraktowej. Strona, ktdrej sytuacja w zwigzku z nadzwyczajng zmiang stosunkéw ulegta pogorszeniu, winna
niezwlocznie, z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, zawiadomic¢ drugg Strone o ich zajsciu.
W przypadku, gdy prowadzone negocjacje nie doprowadza do osiggniecia porozumienia w terminie 30 dni
od daty zawiadomienia o wystapieniu okolicznosci uzasadniajacych podjecie tych negogjagji, umowa ulega
rozwigzaniu w czesci jeszcze niewykonanej przez obie Strony z pierwszym dniem nastepujacym po uplywie
30 dniowego terminu przewidzianego na negocjacje. Dla uchylenia watpliwosci postanawia sie, ze w przypadku,
gdy rozwigzanie umowy nastepuje po spetnieniu czesci Swiadczenia przez jedng ze Stron, a przed speinieniem
odpowiedniej czesci $wiadczenia przez drugg ze Stron, rozwigzanie umowy nie powoduje wygasniecia
zobowigzania tej drugiej Strony do spetnienia odpowiedniej czesci swiadczenia,

Przez termin ,Sita wyzsza” rozumie sie kazde zdarzenie zewnetrzne, wystepujace z takim natgzeniem, ze jego
szkodliwym skutkom nie da sie zapobiec zwyczajnie uzywanymi $rodkami. Sita wyzsza obejmuje w szczegdinosci
wypadki losowe, strajki, zamkniecia, awarie lub ograniczenia w dostawie energii elektrycznej, inne dziatanie
przemystowe, pozar, wypadek, burze, trzesienia ziemi, powodzie, wybuch, wojne i inne okolicznosci bedace poza
kontrolg Sprzedawcy.

Jedli wykonanie umowy lub jakiegokolwiek zobowigzania jest uniemozliwione przez Site wyiszg, Sprzedawca nie
bedzie odpowiadat za szkody wynikajace z nie wykonania umowy lub ktdregokolwiek z zobowigzan z nigj
wynikajgcych, pod warunkiem, ze dotozy wszelkich staran w celu przezwyciezenia trudnosci i bedzie kontynuowat
wykonanie zobowigzan bez dalszych opdinien, kiedy tylko ustanie ich przyczyna.

14) Rozwiazanie umowy

a)

b)

Jezeli Kupujacy nie wywigzuje sie z platnosc, dopuszcza sie naruszenia termindw i warunkéw umowy, jest
w stanie zagrozenia upadioécig, likwidacja lub zajeciem mienia, Sprzedawca moze wedtug swego uznania
zazadaé pratnosci z gory za kazde kolejne zamdwienie lub wstrzymaé wszystkie dalsze dostawy. W przypadku
wstrzymania dostaw na tej podstawie Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wzgledem Kupujacego.
Sprzedawca moze odstgpi¢ odmowy ze skutkiem natychmiastowym w formie dokumentowej (emiail) lub
na pismie, jezeli;
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d)

€)

o zaistniejg nieprzewidziane trudnosci techniczne zwigzane z warunkami zamowienia, powodujace, ze
wykonanie umowy stanie sie niemozliwe lub utrudnione, lub
e nastapi zdarzenie majace charakter Sity wyzszej, a takie w przypadku innych zdarzern powodujacych
znaczne przerwy w ruchu zaktadu Sprzedawcy,
w takim przypadku maja zastosowanie postanawienia art. 495 k.c.
W przypadku odstapienia od umowy przez Sprzedawce, w sytuacji, gdy zostata wystawiona faktura VAT, Strony
postanawiaja, ze Sprzedawca wystawi fakture koryguijaca i niezwiocznie dostarczy jg Kupujacemu,
W przypadku odstapienia od umowy przez Sprzedawce na podstawie pkt 14 a) lub 14 b), Kupujacemu nie stuzg
w stosunku do Sprzedawcy zadne roszczenia z wyjatkiem roszczenia o zwrot uiszczonej ceny za Wyroby, ktdrego
odstapienie dotyczy, o ile cena ta zostata juz uiszczona.
Wygasniecie lub rozwiazanie umowy nie niweczy obowigzywania postanowien pkt. 7, pkt. 11, pkt 15, pkt. 16
i pkt. 17.

15) Ochrona danych osobowych

a)

b)

o)
d)

Kazda ze Stron zobowigzuje sie przetwarza¢ dane osobowe udostepnione przez drugg Strone w sposéb zgodny
z obowigzujacymi przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Sprzedawca udostepnia Kupujacemu klauzule informacyjng dla kontrahentow (,Klauzula™), ktdrej tresé zawiera
informacje wymagane na podstawie art. 13 i 14 RODO, i ktdra pozostaje dostepna na stronie internetowej
www.pilkington.com/pl-PL/pl w zaktadce Dane Osobowe https://www.pilkington.com/pl-pl/pl/dane-osobowe
Przyjecie oferty Sprzedawcy lub ztozenie zamdwienia jest réwnoznaczne z potwierdzeniem przez Kupujacego,
iz zapoznat sie z Klauzulg i akceptuje jej tresc.

Kupujacy zobowigzuje sie do realizacji w imieniu Sprzedajacego obowigzku informacyjnego wobec wszystkich
0s6b, ktérych dane osobowe przekazuje Sprzedawcy, a Sprzedawca wystepuje w charakterze administratora tych
danych, Realizacja tego obowigzku moze nastgpi¢ w szczegdlnosci poprzez przekazanie petnej tresci Klauzuli
informacyjnej, o ktorej mowa w pkt 15 b).

16) Postanowienia koricowe

a)

b)
c)

e)

q)

Jakiekolwiek uprawnienie Kupujacego lub ewentualne roszczenie wobec Sprzedawcy nie moze by¢ przenoszone
przez Kupujacego na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Sprzedawcy wyrazonej na pismie pod rygorem
niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych postanowieniami ninigjszych Warunkéw zastosowanie majg obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Zaden przedstawiciel Sprzedawcy nie ma upowaznienia do przyjecia zaméwienia lub zawarcia umowy bez
petnomocnictwa udzielonego przez Zarzad Sprzedawcy na pismie. Kazdy Kupujacy informowany jest o osobie
upowaznionej ze strony Sprzedawcy do obstugi zamowien Kupujgcego i zawarcia umowy, ze wskazaniem danych
kontaktowych do sktadania zamowier zgodnie z pkt. 2 b)

Ziozenie zamdwienia na Wyroby oznacza, ze Kupujacy zobowigzuje sig, ze nie bedzie bezposrednio ani posrednio
eksportowac, reeksportowaé, przekazywad, sprzedawad, wysylaé, importowad, transportowaé, przechowywac,
dostarcza¢ lub ponownie dostarczac jakichkolwiek towardw lub ustug dostarczonych lub wykonanych przez
Sprzedawce w lub w celu koficowego wykorzystania na terenie kraju, stanu, terytorium lub regionu, ktory
podlega kompleksowym ograniczeniom gospodarczym Iub handlowym na mocy przepiséw ograniczenia handlu
(w tym: sankcje gospodarcze, embarga), polskich ustaw lub rozporzadzen organéw Unii Europejskiej, majacych
zastosowanie do wykonania umowy ze Sprzedawca lub przez podmiot objety sankcjami.

Zlozenie zamowienia na Wyroby oznacza, ze Kupujacy zobowigzuje sie, ze na zadanie Sprzedawcy dostarczy taka
dokumentacje, jakiej moze wymagaé Sprzedawca kazdarazowo w celu ustalenia lub udowodnienia przestrzegania
przez Kupujacego postanowien pkt. 16 e) oraz wprowadzonych $rodkéw kontroli, ktére aktywnie wspieraja taka
2godnosd.

Sprzedawca nie jest zobowiazany do wykonania jakiegokolwiek zamodwienia lub innego zobowiazania
wynikajacego z umowy z Kupujacym, i nie poniesie odpowiedzialnosci za szkody lub jakiekolwiek koszty (w tym
w szczegdlnodci kary lub grzywny) za opodinienie lub niewykonanie zobowiazania i jest uprawniona do
zawieszenia wykonania zamowien Ilub wypowiedzenia  zawartej z Kupujgcym umowy ze skutkiem
natychmiastowym, jezeli Dostawca ustali, Zze:

s takie dzialanie narazitoby Sprzedawce na ryzyko dodania do jakiejkolwiek listy podmiotéw objetych
ograniczeniami lub w inny sposob mogitby stac sie celem jakichkolwiek krajowych, regionalnych lub
wielostronnych sankgji handlowych lub gospodarczych na mocy przepiséw ograniczenia handlu, polskich
ustawy lub rozporzadzen organéw Unii Europejskiej iflub na naruszenie jakiegokolwiek przepisu
obowiagzujacego prawa;

« Kupujacy nie spelnit wymogow akreslonych w obowiazujacych przepisach prawa dotyczacych ograniczenia
handlu; lub

« Kupujacy zostat wpisany na liste sankcyjna.
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17) Prawo wiasciwe

a)

b)

c)

d)
e)

Niniejsze Warunki podlegajg prawu Rzeczypospolitej Polskiej. Wytaczone jest zastosowanie Konwencji Naroddéw
Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedaiy towaréw, sporzadzonej w Wiedniu z dnia 11 kwietnia
1980 roku.

Jezeli ktdrekolwiek z postanowiern Warunkéw okaze sig niewazne lub niewykonalne na mocy przepisdw prawa,
postanowienie to zostanie uznane za nieobowiazujgce, jedynie w zakresie koniecznym do tego, aby warunek ten
byt zgodny z przepisami prawa. W takim przypadku pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

Uprawnienia zastrzezone w niniejszych Warunkach dla Sprzedajacego maja charakter uzupetniajacy w stosunku
do innych érodkéw prawnych przystugujacych zgodnie z przepisami prawa.

Do rozpoznawania wszelkich spordow wyniktych z ninigjszych Warunkéw, umowy zawartej na ich podstawie lub
z nimi zwigzanych wiasciwy jest polski sad powszechny miejscowo wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

Wylacza sie stosowanie jakichkolwiek ogdlnych warunkéw i regulamindw Kupujgcego, czy tez jakichkolwiek
wzorow umownych stosowanych u Kupujgcego.

Niniejsze Ogdlne Warunki Uméw obowiazuja od dnia 01.09.2024 roku

Signature valid







