€3 PILKINGTON GROUP
Melding om Reklamasjon
Kunde
Navn: E-mail:
Telefon:
Ordrenummer: Posisjonsnummer:
O @nsker nytt glass satt i produksjon
O Ikke produser nytt glass fgr saken er ferdig
behandlet
O @nsker kun kreditnota og ikke nytt glass
Spgrsmal som ma besvares (krysse av minst en boks):
Hva er Reklamasjonsarsaken: Er skaden pad glassets Sett pa 2 meters avstand i vanlig dagslys,
Hvor synlig er skaden:
Kant- Midt- Lite Godt
sone sone
O urenheter O O O O
O Punktfeil: O O O O
O Riper mellom glass: O O O O

[ Duggdannelse mellom glass

O Andre feil

Type Feil: Velg feil

Andre Feil:

O Brekkasje

Arsak: Arsak

Andre arsaker:

Internett: www.pilkington.no Org.nr. 828345672 Dato: 07.02.2024
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€3 PILKINGTON

Kommentar:

GROUP

Bilder av Reklamert Glass (Minimum

Bilder sendes som vedlegg i mail.

Krav til bilder:

e FEtav hele glasset.
e Avreklamasjons arsaken.

e Hele stativ (Viktig ved brekkasje pakking/transport).
e Med mal av Ripe/Punkt feil.

e Med mal av glass ved mal feil.

e Bilde av produksjonslapp

Dato:

Signatur:

Skjema og bilder sendes til:

Kvalitet.Elvos@no.nsg.com

Internett: www.pilkington.no Org.nr. 828345672 Dato: 19.02.2026
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