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Referencias:

Generales:

= * Menu Principal.
n e Buscar.

Pantalla “Siniestros Pendientes’:

* Informacion.

* Anular Siniestro.

Empezar Siniestro.

+ Completar Datos.

* Parar Siniestro.

@00 00

Cargando Siniestros:

@000 aaEk

Someter Siniestro.

Guardar Siniestro.

Cancelar.

Cargar Archivo.
Eliminar Archivo.

Sacar Foto.

Elegir foto de mis archivos.




Ingrese su hombre de usuario y contrasena.

€3 PILKINGTON

a <:[ 1) Ingrese su nombre de Usuario. ]
~ . <—[ 2) Ingrese su contrasefia. ]

"Al seleccionar la | Erpse s <—[3) Aceptar Terminos y condiciones |

opcién “Recordarme’
la_proxima vez que L— 4) Inicie Sesion en la aplicacion ]

ingrese a la 56wt
aplicacion, ingresara *Si olvidd su usuario o contrasefia, }

automaticamente. ingresando su correo puede generar una
/ m contrasefa nueva utilizando su correo.




Seleccione Siniestros

pendientes:
& tps:/agri-ar-qa.pilkington.com [1] ¢
€2 PILKINGTON

Bienvenido a AGRI - Argentina

Siniestros ientes

Busque sinistros que requieran que su
atencion sea procesada por el sistema.

Busque el siniestro que desee
consultar utilizando los filtros:

Luego de

| seleccionar sus

filtros presione
“buscar”

@ tps:/agri-ar-qa.pilkington.com  [1]

Desde Hasta
5/2/18 - 20/2/18

Pending , Disabled , Unlocked , Doc... ~

Puede I
seleccionar
diferentes filtros
desplazandose
hacia abajo y
k hacia arriba. /




Una vez encontrado el siniestro que desea completar siga los siguientes

Pasos:

& ps:/agri-ar-vat.pilkington.com [0] ¢} @ tps:/agri-ar-ga.pilkington.com

= = H = <« =

1984773

1) Seleccione e 2) Seleccione

1983734

Empezar Siniestro

19/3/18 12:46 PM
J

ador Creado a Sucursal del b [ador Comp|etar Datos

20/2/1812:40 p. m
o

Call Center? Origen
Aplicacian

Call Center? Origen
Aplicacian

Aseguradora Aseguradora

N . \ Nacion SURA
Al seleccionar el Nombre Asegurada Teléfono Nombre Asegurado Teléfono
“icono de Gustavo Solari . 4589924 Osvlado Guemes *. 478290
. sy 7 N° de Poli Stat N° de Poli Stat
InformaCIOt] pOd ra 493;200 “ P:nlijsienle 489;0:1” In\ac:Jasdu
obtener mas detalles
del siniestro sin tener >o J @ O @
que ingresar a la

e - > o W - o o




Confirme los datos del asegurado y el vehiculo. Si estos son correctos deslice con el dedo
sobre la pantalla de derecha a izquierda para pasar a la siguiente solapa del Siniestro.

o A © 46 4 W 934

3 @ ps/agri-ar-uat.pilkington.com  [1]

@ tps/agri-ar-ga.pilkington.com [1] }

INI > < INFORMACION DEL VEHICULO I >

INFORMACION DEL ASEGURADO
. Nacion -

Aseguradora/Sucursal del Instalador
SURA
Fabricante

TOYOTA

Aseguradora/Sucursal del Instalador

Osvlado Guemes
Modelo

14 /150
Teléfono 6 HILUX e

. 4782900
8/40
2016

DERS66FRT
9/10

Jirecclor

By Larrea2389
11/150

N° de Poliza *




Una vez en la solapa “Informacién de la reparacion” vaya completando los datos
requeridos (*) desplazandose hacia abajo.
© 46 4 1 9:34

]

g A
@ ps:/agri-ar-uat.pilkington.com

W a Q

< INFORMACION DE LA REPARACION @

0/20




Seleccion de cristal reemplazado: Dentro de convenio

g M T 46 4 1 935

& ps:/agri-ar-uat.pilkington.com [1] ¢

- W B 0

< INFORMACION DE LA REPARACION )

Listado de Productos

You must add at least one product to the claim

Cédigo PLK Precio Unit. Cantidad

Lista de fotos del vehid

0/1 Mensaje de nimero de selector defp

00
oo o

Agregar Producto X
-

¢

Cadigo Pilkingten Precio Unit.
490510VNTP 1,574.63
490511VNTP 1,574.63
490512VNTP 1,652.16
490513VNTP 1,652.16
490515VNTP 1.457.71
490516VNTP 1.457.71
490517VNTP 1,819.90
490518VNTP 1,819.90

+J+ Q-0+ R+ R+ R+ 0+

o

o

Cantidad

1) Busqueda
por codigo

2) Una vez
encontrado el
cristal
confirme su
seleccion.

0« M © 4G 4 B 935

@& ps/agri-ar-uat.pilkington.com  [1]

= W B e

< INFORMACION DE LA REPARACION ()

Listado de Productos

Caédigo PLK Precio Unit. Cantidad

490510VNTP 1,574.63 1

Sub-total 1,574.63

+ ©

Lista de fotos del vehiculo

0/1 Mensaje de nimero de selector de foto




Seleccion de cristal reemplazado: Fuera de Convenio

& ps:/agri-ar-uat.pilkington.com [1] ¢

VoA < INFORMACION DE LA REPARACION @)
= v 8 6 o i 1) Complete los
< INFORMACION DE LA REPARACION @) datos requeridos Lictado de Productos

0 70

Debe ser mayor que cero -
Listado de Productos Debe ser mayor que cero Cédigo PLK  Precio Unit. Cantidad

You must add at least one product to the claim

Calidad * Tipo*
Cédigo PLK Precio Unit. Cantidad [Producto
Fuera de 2,000.00 1
Campo requerido Campo requerido Convenio]
+
Razén* Origen * Sub-total 2,000.00
. . Campo requerido Campo requerido
Lista de fotos del vehiculo D ©
0/1 Mensaje de nimero de selector de foto
Disponibilidad *

- 2) Una vez
(@) ) completado los Lista de fotos del vehiculo
[] ooa Marca del Vidrio datos Conflrme

EEECECE Q@ vl _Selecan o0




<

Fotografias de la reparacion: anterior y posterior

© 46 4 W 936

@& ps/agri-ar-uat.pilkington.com [ % -
/"~ 2) Seleccione el

v B O

INFORMACION DE LA REPARACION )

Lista de fotos del vehiculo

/1 Mensaje de nimero de selector de foto

&/
Lista de documentos

Encuesta
Debe ser seleccionado

Factura
Debe ser seleccionado

icono de la
camara para
tomar un foto con
el dispositivo en el
momento.  /
2) Seleccione el "\
icono de Galeria
para seleccionar
una foto
previamente

\_ tomada. %

© 46 4 W 939

@

@& ps //agri-ar-uat.pilkington.com

A | (%]

< INFORMACIGON DEL VEHICULO INFOR >

Io_kista de fotos del vehiculo

Lista de documentos

Encuesta
Debe ser seleccionado




Digitalizacion: Encuesta y Factura

© 46 4 B 942

..}
@& ps:/agri-ar-uat.pilkington.com  [1]

© 46 4 W 9:40

L]
& ps:/agri-ar-uat.pilkington.com  [1]

v [ x]

Seleccione la opcion
correspondiente y
cargue la
documentacion. Esta
puede ser una foto
tomada en el

oEntc)ue‘sla S <
- : !I momento o

seleccionar una

e ;Zzt:;aer seleccionado
Kpreviamente tomadaJ

< INFORMACION DEL VEHICULO INFOR >

v [ x]

< INFORMACION DEL VEHICULO INFOR 3
Lista de documentos

Encuesta

e 15227592563171 382452354°

Factura

o 15227593226873371 02620.j°

Lista de documentos




Finalizacion: Observaciones, guardar y someter.

= 54 5 ] (>

< INFORMACION DE LA REPARACION )

1) De ser necesario
ingrese
observaciones al
siniestro.

4

INFORMACION DE LA

IPARAQ

NO

a N

Seleccione segun
corresponda:

— >Cancelar: salir del

siniestro y descartar
cambios.

> Guardar: Guarde

para seguir la carga
en otro momento.

> Someter: Completa

el Siniestro.

\_ /




Comprobante

Complete el siniestro
Recibo del Siniestro

€D PILKINGTON ‘saess

Completado

/ 1) Seleccionado \

Ne SiniestroN® Factura Sub-total  N° Stro Creado a

8748993 002473829,727.4 ilkington 19/3/18 1 1

1 ! :(;:0?946::2:341PM dIChO Icono puede

Su siniestro fue enviado exitosamente. Im prl mir el
comprobante,

Ahora sera revisado internamente y lo

manterldre.r:nos informado sobre cualquie| g u ardarlo O
actualizacion o pregunta. . I
Kenwar O por COI‘rer

Gracias por usar Pilkington AGR Insuranc

00

Volver a la bisqueda de Siniestro pendiente

Argentina.




Referencias:

Generales:

= * Menu Principal.
n e Buscar.

Pantalla “Siniestros Pendientes’:

* Informacion.

* Anular Siniestro.

Empezar Siniestro.

+ Completar Datos.

* Parar Siniestro.

@00 00

Cargando Siniestros:

@000 aaEk

Someter Siniestro.

Guardar Siniestro.

Cancelar.

Cargar Archivo.
Eliminar Archivo.

Sacar Foto.

Elegir foto de mis archivos.




Muchas Gracias!

2
‘\-'/

Soporte y consultas:
soporte.sas@ar.nsg.com

@ PILKINGTON N%

GROUP



