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Witamy na Platformie Faktur Dostawcéw NSG-Esker

W ramach ciggtego doskonalenia naszych ustug, firma NSG wdraza rozwigzanie Esker stuzgce
do odbierania i przetwarzania faktur od dostawcow. Nowy system zapewni szybszy, bardziej
przejrzysty i niezawodny sposéb komunikacji z naszym Zespotem Zobowigzan.

Dlaczego to swietna wiadomos¢ dla Panstwa
Korzystajgc z Platformy Faktur Dostawcow NSG-Esker, zyskaja Panstwo:

e Wglad w status swoich faktur w czasie rzeczywistym — bez koniecznosci wysytania e-
maili lub dzwonienia, w celu uzyskania aktualnych informacji

¢ Natychmiastowe powiadomienia o otrzymaniu, zatwierdzeniu lub odrzuceniu faktur
e Bezpieczny dostep online do swoich dokumentéw i korespondencji z NSG
¢ Prostyiintuicyjny interfejs dostepny w wielu jezykach

e Krotszy czas przetwarzania i mniej opdznien spowodowanych reczna obstuga lub
brakujgcymi informacjami

Pierwsze kroki

Po dotgczeniu do Platformy Faktur Dostawcow NSG-Esker, otrzymajg Paristwo wiadomosé e-
mail od NSG z zaproszeniem do korzystania z platformy.

Powiadomienie e-mailowe

Temat wiadomosci e-mail:

(E} Your account has been created



Przyktadowa tres¢ wiadomosci e-mail

Wiadomos$¢ e-mail zawiera bezpieczny link umozliwiajacy dostep do Platformy Faktur
Dostawcow NSG-Esker.

Kliknij ,,Dostep do portalu” lub podany link.

c=mRouae

Welcome

Dear Supplier,
We are pleased to welcome you as a new supplier.
The Supplier Portal allows you to share information and do business with us in a secure online environment.

To connect to your account, use the following login informatien:

-tdentificr I

=Password: Create your password
Access the portal or copy the following URL in your browser:

https://ne7.ondemand.esker.com/ondemand/webaccess/Vendorlogon.aspx?
uid=7C284B8306929712A70436B4278218user=7C286C437D345B2A7767454C22663831564871547E346B28656C69726937614B607A7828496663257069322A3C6A2F71316C607E7D612C4BRlanguage=end skin=skin15

Best regards,
The Supplier Service Department

Note: This is an automated message. Please do not respond.

Pierwsze logowanie
Po pierwszym otwarciu linku zostaniesz poproszony o ustawienie hasta.

Wprowadz wybrane hasto i kliknij Zapisz.

Welcome to our Vendor Portal

This is your first connection to the Portal. To start using your new account please create a secure password.

* = Required field

Create your new password

* Mew password

* Confirm new password




W nastepnym oknie ustaw lub sprawdz ustawienia regionalne, w tym:
e Jezyk

e Strefe czasowa

Welcome to our Vendor Portal

Please enter the information below to configure your account and click Enter.

Regional settings

Regional settings ‘ English (United Kingdom) V|
Language ‘.EFS‘:EEF] v|

Time zone ‘ (GMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edinburgh, Lisbon, London V|

W razie potrzeby mozesz zmienic te ustawienia pézniej.

Regional settings
Language | Polski v
Regional settings | Polish (Poland)
Export encoding | ANSI (Regional settings) v

Time zone | (GMT+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna v

Web appearance

Web layout | Standard v
Display | 20 items in the lists
Max column width in lists characters (empty=no lmit)
Enable text wrapping in lists
Enable color-blind-friendly made [
Display logged in user name (]

Pin active global filters

Przy pierwszym logowaniu system automatycznie uruchomi krétka prezentacje, ktéra pomoze Ci
zapoznac¢ sie z uktadem Platformy Faktur Dostawcéw NSG-Esker.
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Welcome to the Supplier Portal!

Take our guided tour and discover how to track and process
your documents in no time!

Take a tour now




Platforma Faktur Dostawcow NSG-Esker - przeglad.

Po zalogowaniu sie wyswietli sie strona gtdwna, na ktérej znajduje sie przeglad dziatan
zwigzanych z fakturami oraz komunikacja z NSG.

@S CE rrasnaen ) @ @
STRONA GEOWNA  FAKTURY

Pulpit @ PRZESLLJ FAKTURE

Moje faktury

0 0 0 0 0

Faktury. 0 Faktury. 0 Faktury. 0 Faktury. 0 Faktury. 0
Oczekiwanie na weryfikacje Oczekiwanie na Oczekiwanie na platnosé¢ Zaplacone Odrzucone
zatwierdzenie (ostatnie 2 miesiace) (ostatnie 2 miesiace)

Historia fakturowania (ostatnie 12 miesigcy) Rozmowy

Po wtaczeniu modutu zobowiagzan w Platformie Faktur Dostawcow NSG-Esker dostepne sg
nastepujace elementy:

Karta ,,Strona Gtowna”
Obejmuje ona:
¢ Moje faktury: przeglad wszystkich faktur przestanych do NSG

¢ Rozmowy: bezposrednia komunikacja z Zespotem Zobowigzan

W tym miejscu mozna:
¢ Przesyta¢ nowe faktury
o Sledzié status przetwarzania istniejacych faktur

e Przegladac¢ wiadomosci od NSG i odpowiadac na nie

G CE rorasnmen ) @ @
STRONA GEOWNA  FAKTURY

Pulpit @ PRZESLLJ FAKTURE

0 0 0 0 0

Faktury. 0 Faktury. 0 Faktury. 0 Faktury. 0 Faktury. 0
Oczekiwanie na weryfikacje Oczekiwanie na Oczekiwanie na platnosé¢ Zaplacone Odrzucone
zatwierdzenie (ostatnie 2 miesiace) (ostatnie 2 miesiace)

Historia fakturowania (ostatnie 12 miesigcy) |




Karta ,,Faktury”
W tej sekcji mozna:

e Sortowac ifiltrowa¢ faktury wedtug daty, statusu lub kwoty

STRONA GEOWNA ~ FAKTURY

Faktury 2 - faktury oczekujace na zatwierdzenie E

DEIERED : s
1 - faktury oczekujace na weryfikacje

2 - faktury oczekujace na zatwierdzenie
3 - faktury oczekujace na ptatnosc
4 - zaptacone faktury

5 — odrzucone faktu

e Pobierz lub wyeksportuj liste faktur do wtasnych celéw archiwizacyjnych.
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B 1 - faktury oczeiujace na weryikacje
rak sfementiw do wyiwietienia

Odrzucenie faktury

Jesli jedna z Twoich faktur zostanie odrzucona przez Zespo6t Zobowigzan NSG, automatycznie
otrzymasz powiadomienie e-mailem.

Wiadomos¢é ta zawiera krotkie wyjasnienie przyczyny odrzucenia wraz z podstawowymi
informacjami o fakturze. Zawiera réwniez bezposredni link do Platformy Faktur Dostawcow
NSG-Esker, gdzie mozna sie zalogowac, aby przejrzeé petne szczegoty odrzuconej faktury.

Odrzucenie jest wystane z adresu e-mail: DoNotReply-AP@ap-notifications.nsg.com

Nalezy pamietaé, ze wszelkie zmiany danych podstawowych dostawcéw nalezy nadal
zgtaszac zgodnie z dotychczasowg procedura.




