
 
 
SALGS- OG LEVERINGSBETINGELSER - Pilkington Danmark A/S 
 
§ 1. Anvendelsesområde 
 
Nedenstående salgs- og leveringsbetingelser finder anvendelse, medmindre andet udtrykkeligt er aftalt skriftligt. 
 
§ 2.  Tilbud og ordrer 
 
Tilbudet er, hvor intet andet anføres, gældende i 30 dage fra tilbudets datering, hvorefter det anses for bortfaldet, medmindre det for-
inden af Pilkington er tilbagekaldt eller ændret, hvilket kan ske uden varsel. 
 
Enhver ordre, herunder ordre baseret på tilbud afgivet af Pilkington, er kun bindende for Pilkington i det omfang, den skriftlig er be-
kræftet, eller der i overensstemmelse med tilbudet er sket levering. Pilkingtons fremsendte ordrebekræftelse anses for godkendt af 
kunden, medmindre denne straks fremkommer med indsigelse mod det i ordrebekræftelsen anførte. 
 
§ 3. Tegninger, beskrivelser m.v. 
 
Alle oplysninger om dimensioner, tekniske specifikationer og andre data, anført i kataloger, prospekter, cirkulærer, annoncer, billed-
materiale, målskitser og prislister er omtrentlige og uden forbindende.  
 
Eventuelle prøver er at betragte som typeprøver, og køber kan ikke fremføre krav af nogen art over for Pilkington, selvom den leve-
rede vare ikke er nøje overensstemmelse med prøven. Såfremt Pilkington har ydet bistand til køber med teknisk rådgivning, service 
eller lignende, sker dette uden ansvar for Pilkington. 
 
§ 4. Levering 
 
Oplyste leveringstidspunkter regnes fra modtagelsen af fulde og endelige instrukser fra kunden og er i øvrigt at betragte som omtrent-
lige. Eventuelle aftalte leveringsklausuler fortolkes i henhold til de ved aftalens indgåelse gældende Incoterms. Eventuel fravigelse 
herfra kræver udtrykkelig skriftlig aftale. Hvor intet andet er aftalt, anses levering for at ske "ab fabrik". 
 
Ved levering pr. bil leveres varerne ved vognkant på fast vej så nær aftalt destination som muligt. Køber stiller mandskab til rådighed 
for aflæsning. Hvis køberen ikke er repræsenteret ved varens ankomst på leveringsstedet, kan Pilkington enten foranledige varen af-
læsset eller tage varen retur, og i så tilfælde afkræve køber lagerleje for varen. I alle tilfælde henstår varerne for købers regning og 
risiko. Ved levering påhviler det køberen straks at foretage en grundig og omhyggelig undersøgelse af det leverede. Reklamationer 
skal ske snarest muligt og senest 8 dage efter levering. Transportskader skal anmeldes straks ved varens modtagelse over for chauffø-
ren samtidig med skriftlig meddelelse til Pilkington. 
 
§ 5. Forsinkelse 
 
Der kan ikke gøres erstatningsansvar gældende på grund af forsinkelser fra Pilkingtons side, hverken for et direkte eller indirekte tab. 
En overskridelse af leveringstiden berettiger ikke til at hæve aftalen grundet leveringsforsinkelse, medmindre forsinkelsen overstiger 
1 måned, uanset forsinkelsens årsag. Såfremt Pilkington kan forudse, at der vil opstå forsinkelser i forhold til oplyst leveringstid, er 
Pilkington forpligtet til straks at meddele kunden forsinkelsens forventede varighed. Hvis denne overstiger 1 måned fra tidspunktet 
for meddelelsen til kunden, er kunden ved skriftlig meddelelse til Pilkington berettiget til straks at hæve aftalen for den del af leve-
rancen, der måtte blive forsinket grundet leveringsforsinkelsen. 
 
§ 6. Priser 
 
Alle priser er dagspriser og oplyses ekskl. miljøtillæg, energitillæg og afgifter. Pilkington er berettiget til at foretage ændringer i pri-
serne, hvis der indtræffer ændringer i materialetilførsler, råvarepriser, lønninger, valutakurser eller andre forhold uden for Pilkingtons 
kontrol, herunder told, fragt, forsikringstakst, skatter og afgifter m.v.  Hvis der meddeles sådanne prisstigninger, er kunden berettiget 
til at frigøre sig fra aftalen og annullerer sin bestilling, medmindre prisstigningen er begrundet i omkostningsstigninger fremkaldt af 
øgede told- eller afgiftssatser, myndighedsindgreb m.v. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
 

 
§ 7. Betaling 
 
Medmindre andet skriftligt er aftalt, er betalingsbetingelserne løbende måned + 10 dage. Ved forsinket betaling debiteres Pilkingtons 
tilgodehavende den til enhver tid gældende rente, som fremgår af den fremsendte faktura, idet renter anses for vedtagne mellem par-
terne, når fakturaen er fremsendt til kunden med angivelse af rentesatsen, og 1 uge er hengået uden indsigelser fra kundens side ved-
rørende rentens størrelse. 
 
§ 8. Ejendomsforbehold 
 
Det leverede forbliver Pilkingtons ejendom, indtil den fulde købesum er betalt. 
 
§ 9. Emballage 
 
Stativer, som benyttes til levering af solgte varer, er Pilkingtons ejendom, og skal leveres retur i ubeskadiget stand snarest muligt i 
henhold til Pilkingtons regler for returstel. De første 30 dage tager vi ingen leje af stellene, men derefter vil vi debitere en daglig leje 
med vore gældende satser. Returnering sker for kundens regning og risiko, medmindre Pilkington har forpligtet sig til selv at foretage 
afhentning eller faktisk foretager afhentning. Køberen har den fulde risiko for stativer, indtil returnering har fundet sted, eller indtil 
Pilkington har foretaget afhentning. 
 
Pilkington er berettiget til at lade stativer afhente hvor som helst uden forudgående aftale med kunden. Pilkington krediterer afhente-
de stativer på kundens konto og giver meddelelse til kunden herom. Kunden kan ikke påberåbe sig ansvarsfrihed for pligten til at til-
bagelevere stativer under påberåbelse heraf. 
 
Ved manglende returnering eller beskadiget stativ fremsendes faktura, hvor betaling for stativets nyværdi til kunden fremgår. 
 
§ 10. Produktansvar 
 
Pilkington er alene ansvarlig for personskade, for skade på fast ejendom eller løsøre, hvis det bevises, at skaden skyldes fejl og for-
sømmelse begået af Pilkington eller andre, som Pilkington har ansvaret for. 
 
Pilkington er ikke ansvarlig for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab.  
 
Pilkington er ikke ansvarlige for skade på ejendomme eller løsøre, som indtræder, mens produkterne er i kundens besiddelse. Vi er ej 
heller ansvarlige for skade på kundens produktionsapparat, for produkt der er fremstillet af kunden, eller produkter hvori disse ind-
går.  
 
Ansvar for skade på fast ejendom eller løsøre kan ikke overstige kr. 500.000,00 incl. renter, moms og andre omkostninger. 
 
I den udstrækning Pilkington måtte blive pålagt produktansvar over for tredjemand, er kunden forpligtet til at holde Pilkington ska-
desløs i samme omfang, som Pilkingtons ansvar er begrænset efter nærværende paragraf. 
 
Hvis tredjemand fremsætter erstatningskrav mod kunden på grund af en produktskade, som kan være forårsaget af Pilkingtons varer, 
skal kunden straks underrette Pilkington herom. 
 
§ 11. Mangler, reklamationer og garantiforpligtelser 
 
Såfremt der måtte være mangler ved det leverede, er Pilkington ansvarlig efter dansk rets almindelige regler i det omfang, manglen 
kan tilskrives forhold for hvilke, Pilkington er ansvarlig. Kunden skal skriftligt give meddelelse om mangler straks efter, at disse har 
vist sig eller burde have været opdaget fra kundens side. Enhver reklamation skal fremsættes inden 1 år efter, at levering har fundet 
sted. Overskrides denne frist, fortaber kunden retten til at gøre eventuelle mangler gældende. Pilkington har efter eget valg ret til at 
foretage udbedring, omlevering eller betale erstatning eller forholdsmæssig afslag til kunden. Evt. erstatning kan ikke overstige de 
mangelfulde varers fakturapris inkl. miljøtillæg og afgifter, og i tilfælde af omlevering af varer er leverancen underkastet de samme 
leveringsbetingelser og forbehold, som er gældende for den oprindelige leverance. 
 
For termoruder følges Glasindustriens Samarbejdsorganisations garantiordning . 
 
§ 12. Tvister 
 
Alle tvistigheder vedrørende ovennævnte afgøres efter dansk ret. Processproget er dansk. 
 
Retssager skal anlægges ved Retten i Aarhus, medmindre der foreligger forhold omfattet af byggeleveranceklausulen. 
 
Nærværende betingelser er vedtaget af parterne forinden eller senest ved overgivelsen af det købte, og kunden har modtaget genpart 
af disse betingelser. 
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