Individuellt ansvar

Varje individ har ett ansvar och ir betrodd att
uppritthalla de normer som anges i Uppforandereglerna.

Rapportering av brott mot konkurrenslagen
Det dr viktigt att alla anstéllda kan skicka in rapporter om de anser
att normerna i Uppforandereglerna inte f6ljs.

Anstillda skall inte vara oroliga for att gora sin rost hord. Genom att
uttrycka sin asikt kommer de inte att anses vara olojala och de
kommer inte att anklagas tillbaka. Inrapporteringar som gors i god
tro kommer att uppskattas och de som gor rapporter kommer inte att
bli skyldiga till disciplindra atgérder.

Listan nedan &r inte helt uttommande men vi skall rapportera in
foljande typer av incidenter:

B kriminella brott

foljer inte lagliga forpliktelser

rittsfel

falsk redovisning eller annan falsk rapportering

missbruk av koncernens tillgdngar

oldmpligt forhallande med leverantorer, kunder eller
konkurrenter

handlingar som dventyrar anstélldas eller allménhetens hilsa och
siikerhet

B handlingar som skadar miljon

B Gvriga overtrddelser av NSG:s Uppforanderegler

Du kan rapportera till:
(1) din ndrmsta chef eller hans/hennes overordnande, eller

(2) om dessa personer inte &dr lampliga:
Chef for koncernens rittsliga avdelning
Chef for koncernens interna revisioner
Chef for koncernens personalfunktion
Deras kontaktuppgifter finns pa koncernens intranit:
http:/femsdev.gb.glassnet/Intranet+ 2/NSG+ Group/Reporting* of - Concerns+ Procedure.htm
Din lokala Group Country Manager, i de ldnder denna funktion
finns, &r ocksé en kontaktperson.

Den kompletta ‘Rapportering av brott mot konkurrenslagen’
forklarar i detalj vad du skall gora om du tror att nagon bryter
mot Uppforandereglerna. Du kan hitta den kompletta
forklaringen pa ditt eget sprak pa koncernens intraniit.
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Internationella ménskliga rittigheter och anstillningsnormer

Internationella proklamerade miinskliga rittigheter erkéinns.
Vi framjar tillimpningen av anstéillningsnormer inom koncernen
som tar hénsyn till de minskliga rittigheterna:

B skymfning, trakasserier eller hotelser tolereras inte under nagra
som helst omstidndigheter

B det forekommer ingen avsiktlig diskriminering i nagon
anstéllningsrelaterad atgard med avseende pa ras, firg, troslira,
religion, dlder, kon, sexuell liggning, nationellt ursprung,
handikapp, facktillhorighet eller politisk overtygelse. Lokala
lagar gillande aldersdiskriminering foljs

B koncernen anlitar ingen tvangsarbetskraft eller anstéller personer
yngre én 15 ar, eller dldre om det dr faststéllt i gidllande lag

B vi arbetar med information och tvavigskommunikation pa varje
foretag for att mota de gemensamma behoven frén foretag och
anstillda

B de anstélldas ritt att ansluta sig eller inte ansluta sig till en
fackforening efter deras eget val respekteras. Finns specifika
lagar eller kollektivavtal gillande fackforeningar maste dessa
respekteras

rittvis 16nepolicy och praxis f6ljs
B overtidsarbete krévs inte oskéligt ofta

utbildning tillhandahalls och mojlighet att ta del av erfarenhet
finns, for att de anstéllda ska kunna utfora sina roller sidkert och
kompetent och for att de ska kunna utveckla sin fulla potential.

Ytterligare hjilp

Om du behover ytterligare hjélp med att forstd denna
broschyr med Uppféranderegler sé kontakta din ndrmsta
chef, HR chef eller gé in pa koncernens policy och

procedurer pa intranitet.

Den fullstindiga engelska versionen finns tillgidnglig pa alla
sprak pa intrandtet under Central Functions/Human
Resources. Tryckta kopior kan fas fran din lokala HR
avdelning.

Sa hir gor
vi affarer

Uppforanderegler for
anstillda i NSG Group

GROUP




Vad innebir NSG Group Uppforanderegler?

Det dr NSG Group mal att genom vara anstéllda,
framstaende teknik och innovation vara globalt ledande i
att tillverka och leverera glasprodukter — att vi anses vara
bist av vara kunder, anstillda och aktiedigare.
Uppforandereglerna beskriver de normer som koncernen

efterstrivar i sittet att gora affirer.

Uppforandereglerna definierar de normer som forvintas av
oss alla i var verksamhet och giller relationer mellan oss
sjdlva och med kunder, leverantorer, affarspartners, samhallet
och alla andra som vi har daglig kontakt med.

Uppforandereglerna kan inte forutse varje situation som kan
uppsta. Dock ska andemeningen och syftet med
Uppforandereglerna foljas oavsett vilka omstdndigheter som
foreligger.

Uppforandereglerna understdds av koncernens Vérderingar
och Principer och utgor grunden for de beslut vi tar for att
sdkerstilla att resultaten gagnar NSG Group och aktiedgarnas
bista intresse.

Viktiga delar i Uppforandereglerna

Sdkerhet i arbetet

Hilsa och sékerhet for alla anstillda, entreprendrer, grannar,
besokare och kunder som arbetar i, besoker eller bor i nirheten av
vara fabriker eller anvinder véra produkter, &r av storsta betydelse.

Koncernens mél &r att erbjuda en ren, hidlsosam och siker arbetsmiljo
i Overensstimmelse med industriell praxis.

Vi har alla ett ansvar att vidta rimliga atgérder for att forhindra
skador pa oss sjilva, vara kollegor och medménniskor.

Hallbar utveckling

Vi har étagit oss att driva véar verksamhet i enlighet med principerna
for hallbar utveckling. Vi kommer att skydda och bevara miljon
genom att: bedriva var verksamhet pa sétt som minimerar var
miljopaverkan och inte orsakar ndgon skada, utveckla nya mer
hallbara produktionsprocesser samt utveckla och marknadsfora
produkter som uppmuntrar till ett mer effektivt anvindande av
naturliga resurser under hela livscykeln.

Lagar, kultur och etiskt handlande

Koncernen foljer alla nationella och internationella lagar och
forordningar samt respekterar de kulturella skillnader som finns inom
vara verksamhetsomraden. Vi maste ta personligt ansvar for att
upptrida med integritet och érlighet och pa ett professionellt och
etiskt sitt.

Undvika intressekonflikter och politiska aktiviteter

Vi ska inte dgna oss at externa intressen, aktiviteter eller investeringar
som stér i konflikt med vért arbete eller som paverkar véar formaga att
sta for ett oberoende bedomningssitt & koncernens végar.

Personliga politiska aktiviteter maste utforas separat och atskilt fran
koncernens verksamhet.

Gavor, formaner och betalningar

Utforandet av oberoende bedomningar & koncernens vigar far inte
péverkas av personliga fordelar.

Ingen fér ta emot eller ge bort gavor, formaner eller representation
som kan uppfattas som en muta eller bestickning. Blygsamma gévor
eller representation far endast ges bort eller tas emot enligt de
stranga villkor som anges i Uppforandereglerna.

Betalningar i ndgon form till offentliga myndigheter eller tjénstemén
i syfte att erhélla afférer eller andra fordelar dr forbjudet.

Relationer med kunder, leverantorer och konkurrenter

NSG Group maél ér att erbjuda sina kunder produkter som dr
vildesignade, av hog kvalitet, till konkurrensméssiga priser,
levererade i tid och uppbackade av utmirkt kundservice.

Valet av leverantorer sker pa grundval av kvalitet, pris och utférande
av de produkter och tjdnster som erbjuds.

Koncernen tror pa fri och 6ppen konkurrens och konkurrerar
kraftfullt men med integritet och érlighet. Alla maste folja de
nationella och internationella lagar och foérordningar som paverkar
konkurrensen.

Relationer till samhdillet

Att ha en langvarig relation med det lokala samhillet uppmuntras
alltid och kan medfora gemensamma fordelar for samhéllet,
koncernen och dess anstéllda.

Hederlighet inom koncernredovisning

Koncernens bokforing och redovisning maste aterspegla alla
transaktioner korrekt och komplett. Ingen anstilld far dgna sig at
eller genomfora atgiarder som leder till falska eller pahittade poster i
koncernens redovisning, inklusive utgiftsredovisning.

Personlig information

Koncernen och dess anstillda maste sikerstélla att alla personliga
uppgifter behandlas pa ett sikert sitt och bara anvénds for det
dndamal som de dr &mnade for. Information som lagras i datorer
kommer inte i sig sjélv att anvindas for att fatta beslut som paverkar
individer. Dessa beslut ska vara ett resultat av samrad mellan
individen och dennes chef.

Skydda konfidentiell koncerninformation

Konfidentiell information som rér koncernens finansiella och
kommersiella aktiviteter, kunder, leverantorer, affarshemligheter och
teknisk kunskap &r en betydelsefull tillgdng for koncernen. Den far
inte vid nagot tillfille avsldjas till ndgon utanfor koncernen om inte
den person som mottar informationen har undertecknat ett lampligt
sekretessavtal som godkints av koncernens advokater.
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