Zglaszanie naruszenia

Wazne jest, aby pracownicy mieli mozliwos¢ zgtaszania przypadkow
nieprzestrzegania ktéregokolwiek z aspektow tego Kodeksu.

Pracownicy powinni wyraza¢ swoje troski bez obaw, ze zostang
uznani za osoby nielojalne lub do§wiadcza jakichkolwiek represji.
Zgloszenia takie dokonane w dobrej wierze sa bardzo cenne, a osoby
ich dokonujace nie bedg podlegaty zadnym konsekwencjom
dyscyplinarnym.

Ponizsza lista nie jest wyczerpujaca, ale takie typy incydentow
powinni§my zgtaszac:

Przestgpstwa

Niestosowanie si¢ do obowigzkéw prawnych
Btedy prawne

Fatszerstwa rachunkowe i inne

Niewtasciwe wykorzystanie aktywéw Grupy

Niewtasciwe relacje z dostawcami, klientami lub firmami
konkurencyjnymi

B Dziatania zagrazajace zdrowiu lub zyciu pracownikéw lub
spoteczefistwa

Dziatania na szkodg Srodowiska naturalnego

Kazde inne naruszenie Kodeksu Postepowania NSG

Zgtasza¢ mozna je do:
(1) kierownika swojego dziatu, przetozonego, lub

(2) jezeli te osoby nie sg odpowiednie w danym przypadku:
Szefa Dzialu Prawnego
Szefa Dziatu Audytow Wewngtrznych
Szefa Dziatu Personalnego
Numery telefondw sa zamieszczone na stronach Intranetowych
Grupy:
http://emsdev.gb.glassnet/Intranet+ 2/NSG+ Group/Reporting+ of+ Concerns+ Procedure. htm
Kontakt do lokalnego Dyrektora Zarzadzajacego w Twoim
Regionie jest rowniez dostgpny w powyzszym linku.

Pelna procedura ‘zglaszania naruszen’ szczegétowo opisuje, co
powiniene$ zrobi¢ w razie jakichkolwiek watpliwoSci. Pelne
wyjasnienia w swoim jezyku mozesz znaleZz¢ na stronach
Intranetowych Grupy.

Miedzynarodowe normy dotyczgce zatrudnienia oraz praw
cztowieka

Miedzynarodowe normy praw czlowieka sa powszechnie
uznawane. W calej Grupie bedg stosowane standardy
zatrudnienia promujgce przestrzeganie praw czliowieka:

B Zniewazanie, ngkanie ani zastraszanie nie beda tolerowane pod
zadnym pozorem.

B W zwiazku z zatrudnieniem nie bedzie stosowana zadna celowa
dyskryminacja ze wzgledu na rase, kolor skéry, wiare, religie,
wiek, pte¢, orientacje seksualna, narodowos¢, inwalidztwo,
czlonkowstwo w zwigzkach zawodowych czy tez przynaleznos¢
polityczng. Beda réwniez przestrzegane lokalne przepisy
zakazujace dyskryminacji ze wzgledu na wiek.

B Grupa nie bedzie uczestniczyta w procederze zmuszania do pracy,
ani zatrudniania mtodziezy ponizej 15 roku zycia lub innej granicy
wieku, jezeli jest ona okre§lona prawem.

B Prowadzone beda odpowiednie konsultacje z pracownikami oraz
utrzymywana bedzie wzajemna komunikacja w kazdym zakfadzie
w celu zapewnienia realizacji wspdlnych intereséw firmy
i pracownikéw.

B Respektowane bedzie prawo pracownikéw do wstepowania (lub
odmowy przystapienia) do wybranych przez nich zwigzkéw
zawodowych w krajach, gdzie istnieja wlasciwe przepisy lub
przewidziane przez prawo uklady zbiorowe regulujace te kwestie.
Przepisy i ukfady zbiorowe beda w petni przestrzegane.

B Przestrzegane beda uczciwe i sprawiedliwe zasady oraz sposoby
wynagradzania.

B Od pracownikéw nie bedzie si¢ z zasady wymagac nadmiernego
wydtuzania tygodnia pracy. Praca w godzinach nadliczbowych nie
bedzie naduzywana.

B W celu umozliwienia pracownikom bezpiecznego, kompetentnego
wykonywania obowigzkéw i wykorzystania ich pelnego
potencjatu, zostang zapewnione im odpowiednie szkolenia
teoretyczne i praktyczne.

DODATKOWA POMOC

Jezeli potrzebujesz pomocy w zrozumieniu niniejszej ulotki lub
samego Kodeksu, skontaktuj si¢ z kierownikiem swojego dziatu
lub kierownikiem Dziatu Personalnego, albo zapoznaj si¢

z odpowiednimi politykami i procedurami Grupy na stronach
intranetowych.

Petna wersja Kodeksu jest dostgpna we wszystkich jezykach
w Intranecie w Dziale Central Functions. Kopie drukowane
mozna otrzyma¢ w lokalnych Dziatach Personalnych.

Nasz sposob
prowadzenia
dzialalnoSci

Kodeks postgpowania pracownika
NSG Group
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Czym jest Kodeks Postgpowania NSG Group?

Misja NSG Group jest dazenie do stania si¢ globalnym
liderem produkcji i dostaw produktéw ze szkla, przez
najlepsze wykorzystanie potencjalu naszych pracownikow
i technologii oraz wprowadzanie innowacji; zyskanie
opinii najlepszego w swej klasie u naszych klientéw,
naszych pracownikow i naszych udziatowcow. Kodeks
Postgpowania wprowadza zasady, wedlug ktérych Grupa
bedzie starala si¢ prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ dazac do
wypelnienia misji.

Kodeks okresla sposb postgpowania, jakiego oczekuje sie od
nas wszystkich, we wszystkich obszarach naszej dziatalnosci
oraz odnosi si¢ do relacji pomigdzy nami, a takze relacji

z klientami, dostawcami, partnerami biznesowymi,
spoteczenstwem oraz z kazdym, z kim kontaktujemy si¢

w codziennej pracy w firmie.

Kodeks nie moze przewidzie¢ kazdej sytuacji, jaka moze si¢
zdarzy¢. Jednakze, ideg i intencjg stworzenia Kodeksu jest
przestrzeganie jego zasad bez wzgledu na okolicznoSci.

Kodeks opiera si¢ na WartoSciach i Zasadach Grupy

i powinien by¢ podstawa wszelkich decyzji podejmowanych
dla zapewnienia wynikéw optymalnych z punktu widzenia
interesow NSG Group i jej udzialowcow.

Gléwne zasady Kodeksu

Bezpieczna praca

Zdrowie i bezpieczefistwo nasze, a takze naszych kontrahentéw,
sgsiadow, godci i klientdw uzywajacych naszych produktéw ma dla
nas ogromne znaczenie.

Grupa chce zapewnié czyste, zdrowe i bezpieczne Srodowisko pracy,
zgodne z najlepszymi standardami w przemysle.

Wszyscy mamy obowigzek zachowywac uzasadnione Srodki
ostroznosci, aby uniknac¢ zranienia siebie, kolegdéw albo cztonkéw
spoleczenstwa.

ZrownowaZonego Rozwoju

Zobowiazujemy si¢ prowadzi¢ swojg dziatalno$¢ zgodnie z zasadami
Zréwnowazonego Rozwoju. Bedziemy dazy¢ do ochrony §rodowiska
poprzez takie dziatanie naszych zaktadéw i urzadzen, aby
minimalizowa¢ nasz wplyw na §rodowisko i nie powodowac
zadnych szkéd rozwijajac nowe procesy produkcji, ktére beda
bardziej zréwnowazone oraz rozwijajac i promujac produkty, ktére
pomagaja efektywniej wykorzysta¢ zasoby naturalne przez caty ich
cykl zycia.

Prawo, kultura i etyka

Grupa przestrzega wszystkich praw, zaréwno krajowych jak

i miedzynarodowych oraz szanuje kulture krajow, w ktoérych
prowadzi dziatalno$¢. Musimy przyja¢ osobista odpowiedzialnos$¢ za
postepowanie uczciwe, sprawiedliwe, etyczne i profesjonalne.

Unikanie konfliktow interesow i dziatan politycznych

Nie mozemy angazowac si¢ w zewngtrzne interesy, dziatania czy
inwestycje, ktore bylyby w konflikcie z wykonywaniem naszych
obowiazkéw lub wptywatyby na obiektywnos$¢ ocen dokonywanych
w imieniu Grupy.

Dziatalno$¢ polityczna poszczegdlnych oséb musi by¢ catkowicie
oddzielona od dziatalno$ci Grupy.

Prezenty, korzysci i ptatnosci

Na oceny i opinie wydawane w imieniu Grupy nie moga miec
wptywu osobiste korzySci.

Nikomu nie wolno oferowa¢ ani przyjmowac prezentéw, przystug,
korzysta¢ z czyjej§ goScinnosci ani jej oferowaé w sposéb, ktory
moglby by¢ interpretowany jako fapéwka lub wyraz wdziecznoSci za
utatwienie zawarcia transakcji. Drobne prezenty lub korzystanie

z czyjej$ goScinnos$ci mogg by¢ wreczane i przyjmowane jedynie
przy zachowaniu warunkéw $cisle okreslonych w niniejszym
Kodeksie.

Ptatno$ci w kazdej formie na korzys¢ organizacji rzadowych lub
0s6b publicznych, majace na celu uzyskanie przewagi biznesowej
lub innej, sg zabronione.

Relacje 7 klientami, dostawcami i konkurencjg

NSG Group ma na celu dostarczenie swoim klientom
zaawansowanych produktéw o wysokiej jakosci i konkurencyjnej
cenie, ktére zostang dostarczone na czas i sg potaczone z doskonatq
obstugg klienta.

Wybdr dostawcdw bedzie odbywat sig na podstawie jakosci, ceny oraz
cech oferowanych produktéw i ustug.

Grupa wierzy w wolng i otwartg konkurencje i bedzie brata w niej
aktywny udziat, dziatajac uczciwie i zgodnie z prawem. Kazdy musi
przestrzegaé krajowego i migdzynarodowego prawa i przepiséw
dotyczacych konkurencji.

Relacje ze spoteczenistwem

Dtugotrwate relacje ze spotecznoSciami lokalnymi sa wskazane
i moga przynosi¢ korzySci zaréwno tym spofecznoSciom, jak
réwniez Grupie i jej pracownikom.

Dokumenty zgodne z prawem Grupy

Ksiegi i dokumenty Grupy muszg odzwierciedla¢ wszystkie
transakcje w sposéb doktadny i kompletny. Zaden pracownik nie
moze bra¢ udziatu w dziataniach, ani dokonywa¢ uzgodnief,
skutkujacych fatszywymi wpisami w jakichkolwiek dokumentach
Grupy, wiacznie z rozliczeniami kosztow.

Dane osobowe

Grupa i jej pracownicy muszg zagwarantowac bezpieczne sposoby
przetwarzania danych osobowych oraz, ze dane te sa
wykorzystywane zgodnie z ich przeznaczeniem. Informacje
przechowywane na komputerach nie beda same w sobie podstawg do
podejmowania konkretnych decyzji w sprawie indywidualnych oséb.
Takie decyzje moga by¢ jedynie wynikiem konsultacji z udziatem
zainteresowanej osoby i jej przetozonego.

Ochrona poufnych informacji Grupy

Informacje poufne dotyczace dziatalnosci finansowej i handlowej,
klientéw, dostawcow, tajemnic handlowych oraz wiedzy technicznej
stanowig istotne aktywa Grupy. Nie moga one by¢ nigdy ujawniane
nikomu spoza Grupy chyba, Ze osoba otrzymujaca informacje
podpisata odpowiednig deklaracje poufnoSci zatwierdzong przez
prawnikéw Grupy.

Indywidualna odpowiedzialno$¢

Na kazdym z nas spoczywa odpowiedzialno$¢ za

przestrzeganie standardow okreSlonych w tym Kodeksie.
POL2010



